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Agrip
A0sokn ad fjarndmi 4 hdaskolastigi hefur aukist hér 4 landi
undanfarin ar og ekki hvad sist vid Kennarahaskola Islands (KHI).
Nutimafjarnam kallar 4 breytta kennsluhetti 1 skolastarfi og breytt
vidhorf nemenda og kennara til nams & haskolastigi. I pessari
rannsokn var sjonum beint ad fjarnami vid KHI. Markmid
rannsoknarinnar voru ad rannsaka namsstil fjarnemenda og kanna
hvort tengsl veru milli fjarndms sem ndmsforms og namsstils
fjarnemenda og ad rannsaka ndmsumhverfi fjarnemenda vid KHI.
Gagna var aflad med halfopnum vidtolum vid sex fjarnemendur
sem stunda eda hafa stundad nam vid KHI. Prir nemendur héldu
dagbdk um ndm sitt 1 tveer vikur. Vid greiningu gagna var beitt
,,sifelldri samanburdaradferd®. Gognin voru skodud og borin saman
medan 4 rannsokninni st6d. Viotol og dagbakur voru afritud og
greind med adstod forritsins OSR NVivo Nud*ist sem notad er til ad

vinna eigindlega ur textagdgnum.

Helstu nidurstodur rannsdknarinnar eru paer ad ahugi, seigla og gott
skipulag einkenna namsstil fjarnemenda. Nemendur kjésa ad lera
einir heima hja sér. beir telja ad fjarndmsformid hafi m.a. aukid
sjalfsstjorn peirra og 4abyrgd i nami. Nemendur telja pjoénustu
skolans vera goda en ad auka megi kennsluathafnir i fjarndminu.
Notkun upplysinga- og samskiptatekni i ndmi og kennslu vid KHI
er naudsynleg. Tolvan er einkum notud sem ndmstaeki, sem
studningur, til samskipta, til ad leita upplysinga i leitarvélum og

gagnagrunnum og til umraedna a vefradstefnum a Netinu.



Abstract

The number of students enrolled in distance education programmes
at university level in Iceland has increased during the past few
years, especially at the Iceland University of Education (IUE).
Distance education requires different teaching methods and
attitudes towards university education. In this research I focus on
the distance education programmes at the IUE. The goals of the
study were to examine the learning styles of distance education
students, consider the relationship between distance education as a
form of instruction and learning styles and examine the learning
environment of distance education students from the IUE and how
they use information and communication technology in learning
activities. Data was collected by conducting semi-open interviews
with six distance learning students studying, or who have been
studying, at the IUE. Three students kept diaries about their courses
over a period of two weeks. The constant comparative method was
used to analyse the data collection. The software QSR NVivo
Nud*ist which is used to analyse qualitative data was used to

analyse the interviews and diaries.

The main results of the study were that keen interest, persistence
and good organisation characterise the learning styles of distance
education students. The students choose to study alone at home.
They believe that the distance education model has, among other
things, increased their self-discipline and made them more
responsible for their own learning. They find the level of service at
the IUE to be good, though teaching methods could be improved.

The use of information and communication technology in learning



activities and instruction at the University has increased during the
past few years and computers are commonly used as educational
tools, as support in learning, to communicate, to search for

information and to discuss various matters on the Internet.
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1 Inngangur

Kveikjan ad pessari rannsokn var reynsla min af fjarndmi vid
Kennarahaskola Islands (KHI). Pegar ég hof fjarnam vid KHI hafdi
ég enga reynslu af sliku nami. Eg var hins vegar von tolvu- og
Internetnotkun og hafdi kennt tolvunotkun i teplega tvo aratugi. Eg
h6f ndm 1 tiltdlulega nyrri framhaldsdeild, toélvu- og
upplysingadeild, par sem ¢&g kynntist notkun upplysinga- og
samskiptatekni 1 kennslu og ndmi. Su reynsla vard til pess ad opna
augu min fyrir nyjum kennsluhattum og nyjum leidum til ad auka
adgengi folks ad nami. Margir sem hofu fjarndm um leid og ég
hofou litla tolvukunnattu en flestir voru fljotir ad lera 4 teknina. Af
naudsyn urdu fjarnemendur ad leera ad nota télvu vid nam sitt, m.a.
ritvinnslu og samskiptaforrit og vid leit ad upplysingum & Netinu,
ahersla var 10gd 4 tolvustudda samvinnu nemenda. Pad sem mér
fannst eftirtektarvert var ad télvunotkun min breyttist og jokst en
hin var téluverd fyrir. Med tilkomu Netsins og landsadgangs ad
erlendum gagnabonkum er hagt ad sakja fredilegt efni heima hja
sér, efni sem adur var erfitt ad nalgast, og hefur pad aukid og

audveldad adgengi nemenda ad fjélbreyttri pekkingu.

Eg st6d einnig fljotlega frammi fyrir peirri stadreynd ad ég yrdi ad
breyta namsstil eda nadmsadferdum minum i samremi vid pad
namsform sem ég kynntist i nAminu. Eg s ad samnemendur minir
urdu ad gera pad sama og reyndist sumum pad erfidara en 60rum.
Namsstillinn tok breytingum fra pvi ad ég stundadi hefdbundid ndm
fyrir mérgum arum. Astedur fyrir breyttum namsstil hja mér geta
verid margar, en vegna breytingarinnar langadi mig til ad skoda

namsstil hja 60rum fjarnemendum 4 haskolastigi og athuga hvort



tengsl vaeru milli fjarndms sem namsforms og namsstils peirra og

kanna jafnframt pad namsumhverfi sem KHI veitir fjarnemendum.

1.1 Tilgangur og markmio rannsoknar

Markmio rannsoknarinnar eru pripcett:

Ad fa nokkra fjarnemendur til pess ad lysa namsstil sinum,
umhverfi og adstedum til ndms. begar rett er um namsstil i
rannsokninni er studst vid pa skilgreiningu Gudmundar B.
Arnkelssonar (2000:54) salfredings ad namsstill sé ,,adferdir og
adstedur sem einstaklingur kys ad hafa vid nam sitt*.

Ad kanna hvort tengsl séu milli fjarndms sem nédmsforms og
namsstils fjarnemenda. begar rett er um fjarndm er att vid ad
nemendur og kennarar séu adskildir ad hluta eda ad ollu leyti
medan namid fer fram.

Ad kanna namsumhverfi fjarnemenda vid KHI og notkun
upplysinga- og samskiptateekni 1 ndmi og kennslu vid skoélann.
begar fjallad er um namsumhverfi er m.a. studst vid
skilgreiningu Kember (1989:293) sem telur ndmsumhverfi
flarnemenda vera pjonustu, ndmsefni, leidsogn sem skoli veitir

fljarnemendum og samskipti.

Til ad na pessu markmidi voru settar fram prjar rannsoknar-

spurningar:

1) Hvernig er namsstill fjarnemenda?

2) Hver eru tengsl fjarndms sem ndmsforms og ndmsstils

fjarnemenda?

3) Hvernig er nAmsumhverfi fjarnemenda vid KHI?



Gagnaoflun var med tvennum heetti. Halfopin vidtol voru tekin vid
sex fjarnemendur sem stunda eda hafa stundad nam vid KHI og prir
peirra sem stunda enn ndm vid skolann héldu dagbodk i tver vikur

um nam sitt.

1.2 Fjarndm vio KHI

Fjarkennsla &4 6llum skoélastigum hefur verid ad rydja sér til rums
badi hérlendis og erlendis & undanférnum &arum. Pessi kennsla
hefur verid margvisleg, allt fra bréfanamskeidum upp i pad ad nota

hataekni fjarkennsluhugbunad og Internetid til kennslu.

Ramlega 70% aukning hefur ordid & patttoku haskolanema i
flarndmi frd arinu 1999 samkvaemt skyrslu frd& menntamala-
raduneytinu (2001a). St proun er ekki sist greinileg innan KHI sem
hefur verid brautrydjandi i fjarkennslu & haskolastigi en skolinn hof
tolvustudda fjarkennslu arid 1993 og hefur fjoldi fjarnemenda
aukist 4 hverju ari fra peim tima (Audur Kristinsdottir, Asran

Matthiasdottir og M. Allyson Macdonald, 2001:5,6,10,14—15).

Eiginlegt fjarnam vid KHI hofst 1978 i kjolfar fyrstu 16ggjafar um
l6gverndun 4 starfsheiti kennara og skoélastjora. Haustid 1979 hofst
svonefnt réttindanam vid KHI undir stjorn buridar J.
Kristjansdottur. Namid var skipulagt sem hefobundinn bréfaskoli og
var starfraekt til 1992. Arid 1982 hofst kennsla 4 namsbraut i
uppeldis- og kennslufredum til kennsluréttinda fyrir list- og
verkgreinakennara 4 framhaldsskolastigi. Kennt var i stadbundnum
lotum med verkefnum og sjalfsnami 4 milli. Arid 1987 var farid ad

kenna sérkennslufradi i framhaldsnami svadisbundio vida um land.



Kennt var i stadbundnum lotum, en fjarnam jafnframt stundad a

milli lotna (Audur Kristinsdéttir o.1., 2001).

Arid 1993 urdu pattaskil i fjarkennslunni vid KHI pegar samningur
var gerdur vid Islenska menntanetid um afnot ad tolvuneti. Segja
ma ad notkun upplysinga- og tolvutekninnar hafi markad timamoét i
uppbyggingu fjarnamsins vid skoélann. I byrjun var tolvupdstur
notadur til samskipta en eftir tilkomu vefsins hafa moguleikar
Netsins til ndms og kennslu verid nyttir, t.d. med notkun vefsiona,

samskiptaforrita og fjarkennsluumhverfis.

Meginasteeda pess ad farid var af stad med fjarnam vid KHI var
skortur a leikskéla- og grunnskolakennurum i dreifbyli landsins.
Nemendum busettum 4 hofudborgarsvaedinu hefur fjolgad mest i
flarndmi vid skolann undanfarin ar (Audur Kristinsdottir o.fl.,

2001:4-5).

Midad vid tolur fra 1. oktdber 2002 voru 2.238 nemendur skradir i
KHI, og var ramlega helmingur peirra i fjarnami (Birna Bragadottir,
deildarstjori vid nemendaskrd Kennarahiskoéla Islands, munnleg
heimild, 6. mai 2003). Brottfall fjarnemenda Gr ndmi hefur verid
litid vio KHI samkvaemt uttekt 4 fjarkennslu vid KHI (Audur
Kristinsdottir o.fl., 2001). Mismunandi menntunarbakgrunnur, svo

og har aldur er m.a. talinn eiga patt i brottfalli nemenda ur KHI

(Audur Kristinsdéttir o.1., 2001).

Skipulag fjarnams vid KHI byggist 4 stadbundnum lotum og
fjarndmslotum. Pad er mismunandi eftir deildum hvenaer og hversu

langar stadbundnu loturnar eru. bar geta verid allt fra tveimur
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dogum upp i tver vikur, tvisvar eda oftar & 6nn. Fjarnamsloturnar
eru milli stadbundnu lotnanna og par eru ymiss konar forrit notud til

samskipta og midlunar namsefnis.

1.3 Fjarnam a haskolastigi

[ kjolfar KHI hofu adrir haskolar hérlendis fjarkennslu 4 drunum
1998 og 1999. Samkvamt bradabirgdatolum fra Hagstofu Islands
haustid 2002 stundudu 13,7% nemenda i skoélum 4 héskolastigi
fjarnam. Vid Haskola Islands (HI) voru 29 fjarnemendur skradir,
417 voru skradir i Haskolann 4 Akureyri (HA), 77 voru skradir i
Héskoélann i Reykjavik (HR), 67 voru skradir i Vidskiptahaskolann
4 Bifrost og 1.315 voru skradir i KHI (Hagstofa Islands, 2003). Eins
og sést 4 pessum tolum eru flestir fjarnemendur skradir i KHI en
faestir eru skradir i fjarnam vid HI. Gerd hefur verid grein fyrir
préun fjarkennslunnar i KHI og er @tlunin ad fjalla um fjarkennslu
vid hina héaskoélana i peirri 168 sem Hagstofa Islands birtir sinar

upplysingar um fjarkennslu hér ad framan.

[ september 1998 hofst fjarkennsla i diplomanami i ferdaméla-
freedum og hagnytri islensku vid HI. Samstarf var haft vid allar
simenntunarmidstédvar 4 landinu og attu teplega prjatiu stadir 4
landinu kost & ad nyta sér namid (Haskoli Islands, 2000).
Uppbygging fjarndmsins hefur verid stodug fra pvi ad pad byrjadi
haustid 1998 en pd er fjarndmid enn sem komid adeins bodid 4
nokkrum namsbrautum. Arid 2002 var bodid upp 4 fjarnam i
islensku og nams- og starfsrddgjof og 4&samt framhaldsndmi i
hjukrunarfredi (Steinpor boérdarson, fraedslustjori Kennslumid-

stodvar Haskola fslands, munnleg heimild, 7. mai 2003). Skipulag
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flarndmsins er i flestum tilvikum pannig hattad ad gagnvirkur
fjarfundabtinadur er notadur i kennslunni auk fjarkennsluumhverfis
a Netinu. Nemendur mata 4 dkvednum tima i simenntunar-
midstodvar i heimabyggd par sem fjarfundabliinadur er til stadar.
Fjarfundabunadurinn er gagnvirkur sjonvarpsbinadur sem gerir
nemendum kleift ad hlyda & fyrirlestra i beinni Gtsendingu og beina
fyrirspurnum til kennara sem adrir patttakendur geta heyrt, en auk
pess er flarkennsluumhverfi & Neti notad til samskipta og midlunar

namsgagna til nemenda (Jon Axel Hardarson, 2001).

Fjarkennsla vid HA hofst haustid 1998 pegar bodid var upp a
fjarnam vid heilbrigdisdeild. Um var ad reda ndm i dagskodla &
hjukrunarfredibraut par sem kennt var samtimis a Akureyri og
[safirdi. Ari sidar baettust svo nemendur & Egilsstodum i pennan
hop. Haustid 1999 for kennaradeildin af stad med fjarnam a
leikskolabraut & Saudarkroki og Akureyri. Haustid 2000 var aftur
bodid upp 4 flarnam & leikskolabraut og pa a premur stodum, a
Hofn, Egilsstodum og i Kopavogi. 1 heilbrigdisdeild var bodid upp
a nam 4 hjukrunarfredibraut 4 Egilsstodum, i Neskaupstad og
Reykjanesba. Sama ar var einnig farid af stad med nam i
rekstrarfreedi 1 Reykjanesba. Haustid 2001 beettist enn vid ndm a
hjikrunarfredibraut 4 1. ari 4 Selfossi, leikskélabraut & 1. ari i
Reykjanesba auk pess sem kennsla hofst i rekstrarfraedi & 1. ari a
atta stodum vids vegar um land. Audlindadeildin kom svo inn
haustid 2002. I audlindadeild er midad vid ad folk geti stundad
vinnu medfram naminu (Anna Olafsdottir, verkefnastjori
fjarkennslu vido Haskolann 4 Akureyri, munnleg heimild, 7. mai

2003; Haskoélinn & Akureyri, 2003).
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begar fjarkennslan hofst var namid neer eingdngu byggt a
utsendingum fyrirlestra med gagnvirkum fjarfundabinadi. Ennpa er
fjarfundabtinadur notadur i miklum mali vido Haskoélann en préunin
hefur ordid su ad fjarnam vid Héaskolann byggist 4 notkun velflestra
peirra fjarkennslumidla sem teknin bydur upp & ni. Ma par nefna
tolvupost, vefsiour kennara og vefnamsumhverfio WebCT sem m.a.
hefur ad geyma innbyggt postforrit, vefumraedur og spjallrasir, sem
og moguleika til framsetningar namsefnis i margvislegu formi.
Upplysingakerfid Stefania sem proad hefur verid i HA veitir adgang
ad 6llum helstu upplysingum sem tengjast daglegu lifi i skolanum
svo sem  stundaskra,  proftoflum, nédmsframvindu og
namskeidslysingum, og svo metti lengi telja (Anna Olafsdéttir,
verkefnastjori fjarkennslu vio HA, munnleg heimild, 7. mai 2003;

Héskolinn & Akureyri, 2003).

Hvad vardar fyrirkomulag fjarkennslu med fjarfundabunadi er pad
eingobngu 1 hjokrunarfredinni (fullt ndm 1 dagskola) og
nutimafraedinni (samstarfsverkefni Hi og HA, nemendur eru i HA
og HI) sem kennslan er samtimis 4 Akureyri og 6drum stodum. I
O00rum greinum er fjarkennslan adskilin frad stadbundnu kennslunni
pannig ad kennarinn er einn vid fjarfundabiinadinn og kennir bara
fjarnemum (Anna Olafsdottir, verkefnastjori fjarkennslu vid HA,

munnleg heimild, 7. mai 2003; Haskolinn a Akureyri, 2003).

Fjarkennslu 1 kerfisfradi hofst haustid 1998 vid HR og er pad ennpa
eina fagid sem kennt er i fjarkennslu vid HR. I fjarnami er
kerfisfredin tekin 4 helmingi lengri tima en i stadnami. Skipulag
fjarkennslunnar er pannig ad nemendur meta i tveggja daga lotur

um helgi tvisvar & onn og taka patt i priggja vikna verklegu
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namskeidi sem er haldid i stadndmi tvisvar 4 namstimanum. {
flestum ndmskeidum eru tveir kennarar, kennari sem skipuleggur
namid og hefur umsjén med fyrirlestrum og fjarkennari sem setur
fyrir verkefni, sér um umraedupredi og er i sambandi vid
fjarnemendur. Fjarkennslan fer fram i fjarkennsluumhverfi & Netinu
par sem samskipti fara fram og par sem nemendur geta nalgast
namsgodgn, svo sem hljodglerur sem hafa verid teknar upp i
kennslustundum i stadnami eda i hljodstofu (Haskolinn i Reykjavik,

2003).

Vidskiptahaskolinn & Bifrost hof fjarkennslu haustid 1999 og baud
upp 4 pridja arid til B.S.-gradu i rekstrarfredum. Arid 2002 er
namsframbodid pad sama og vid upphaf fjarkennslunnar. Fjarnamio
er skipulagt sem hlutanam og fer fram med halfum hrada midad vid
reglulegt nam, tekur tvo ar og lykur med B.S.-gradu i vidskipta-
fredum. Kennsla fer ad mestu fram & Netinu par sem nemendur
hlusta a fyrirlestra, spyrja spurninga, sakja gogn og skila
verkefnum. Tolvupostur og simafundir koma 1 stad hefdbundinna
vidtalstima. brjar helgar 4 hverju misseri koma svo allir
fjarnamsnemendur saman 4 Bifrost til verkefna- og hépvinnu (Asa

Bjork Stefansdéttir, 2002; Vidskiptahaskolinn & Bifrost, 2003).

1.4 Uppbygging ritgerdarinnar

Fyrsti kafli rannséknarinnar er inngangur og i honum er fjallad um

préun fjarnamsins vid KHI og vid adra haskéla hérlendis.

Fredileg umfjollun hefst i 60rum kafla sem nefnist Namsstill

fjarnemenda a haskodlastigi. Sa kafli skiptist i fjora undirkafla sem

14



heita Hvada pcettir hafa dhrif a brottfall fjarnemenda ur nami?,
Namsstill, Fjarnam sem namsform og Namsumhverfi. Fyrst er
fjallad um umfjollun sérfreedinga um brottfall fjarnemenda Gr nami.
[ kaflanum Ndmsstill er fjallad um mismunandi ndmskenningar og
rannsoknir 4 namsstil fjarnemenda. 1 kaflanum Fjarndm sem
namsform er fjallad um mismunandi skilgreiningar 4 fjarndmsformi
og 1 kaflanum um Ndmsumhverfi er fjallad um hvad att er vid med
namsumhverfi 1 fjarnami. Fjallad er um notkun kennslulikans sem
vidmids 1 ndmi og kennslu, um nédm i anda hugsmidahyggjunnar,
tolvustutt samvinnunam og upplysinga- og samskiptatekni i nami

og kennslu.

Fjallad er um rannsoknaradferdir 1 pridja kafla. Gerd er grein fyrir
vali 4 patttakendum. Ennfremur er sagt fra pvi hvernig gagna6flun
tor fram og hvernig hattad var greiningu gagna. Jafnframt er fjallad

um traverdugleika rannsoknarinnar.

Fjallad er um nidurstoour rannsdknarinnar i fjérda kafla. Sagt er fra
patttakendum og peir latnir segja fra med eigin ordum hvernig
namsstill peirra er hattad og vinnuumhverfi heima, hvert vidhorf
peirra er til fjarnams og hver tengsl peir telja vera milli fjarndms
sem namsforms og namsstils sem peir hafa tamid sér. Jaftnframt er
reett um namsumhverfi i fjarndmi og nytingu upplysinga- og
samskiptatekni i ndmi og kennslu. Fimmti kaflinn er Samantekt og
umrceeda. Par eru nidurstodur rannsOknarinnar og fradin borin
saman og alyktanir dregnar. Nidurlag er sidasti kaflinn og par er

rett um framtidarrannsoknarefni.
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2 Namsstill fjarnemenda a haskolastigi

[ kaflanum er fjallad um brottfall fjarnemenda Gr nami. Gerd er
grein fyrir ndmskenningum og hugmyndum fraedimanna um nams-
stil. Fjallad er um namsstil fullordinna og nidurstdodur rannsdkna a
namsstil fjarnemenda. Fjarnam er skilgreint og ratt er um mismun-
andi namsform tengd pvi. I kjolfar pess er namsumhverfi fjar-
nemenda skilgreint og gerd grein fyrir likani sem hagt er ad nota til
ad greina nam og kennslu. Fjallad er um ndmsumhverfi i anda
hugsmidahyggju og télvustudds samvinnundms. Gerd er grein fyrir
ramma sem notadur er til ad greina notkun upplysinga- og sam-

skiptatekni i ndmi og kennslu.

2.1 Hvadoa peettir hafa ahrif a brottfall
fiarnemenda ur nami?

[ kaflanum er fjallad um brottfall fjarnemenda Gr nami og er
tilgangurinn ad skoda hvada pettir i namsstil peirra og nams-

umhverfi eru taldir eiga patt i brottfallinu.

[ grein eftir Bandarikjamennina Potashnik og Capper (1998:43—45),
sem birtist 1 timaritinu Finance & Development, er fjallad um
haskola sem bjoda upp 4 fjarndam i Afriku, Asiu og Evrépu. 1
greininni kemur fram ad brottfall er nokkud hatt hja fjarnemendum
og er orsok brottfalls medal annars einangrun fjarnemenda fra
samnemendum og kennurum, skortur 4 sjalfsaga og dhugaleysi hja
nemendunum. Litil hvatning og litil svérun fra kennurum i formi
einkunna fyrir verkefnavinnu og pettir eins og alag i starfi og

fjolskyldulif eru taldir eiga drjugan patt i brottfalli fjarnemenda.
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Ymsir freedimenn hafa komist ad sému nidurstddu og Potashnik og
Capper um astedur brottfalls 1 fjarndmi og er einn peirra Kember
(1989). Hann byggir athuganir sinar ad einhverju leyti 4 likbnum
sem hafa verid notud med gédum darangri til ad skyra brottfall i
hefdbundnu ndmi. Kember (1989) telur ad pegar astedur fyrir
brottfalli 1 fjarnami séu skodadar purfi ad athuga hvort menntunar-
bakgrunnur nemenda sé i samraemi vid krofur skolans sem bydur
upp a fjarnamid. Einnig purfi ad athuga markmid nemenda med
naminu, hvort pad er innri eda ytri dhugahvot sem liggur ad baki
patttoku. Reynslan hefur synt fram 4 ad innri hvot, p.e. dhugi a
namsefninu, haldi nemendum betur vid ndmid en ytri hvot sem er
t.d. profgradan sjalf. Jafnframt telur Kember ad huga purfi ad
namsumhverfi, t.d. pjonustu, ndmsefni og leidsdgn sem skolinn og
kennarar veita fjarnemendum, svo og samskiptum kennara. Auk
pess purfi ad hafa félagslegar adstedur nemenda i huga pegar
astedur brottfalls eru athugadar, t.d. heilsufar, fjdrhag, starf og
fjolskyldu. Sidast en ekki sist telur Kember ad athuga purfi hvada
avinning nemendur telji sig hafa af patttoku i fjarndmi midad vid

kostnad og tima sem i pad fer.

Hér hefur verid minnst 4 nokkra petti eins og menntunarbakgrunn,
ahuga, namsumhverfi fjarnemenda, einangrun fjarnemenda fra
kennurum og samnemendum o.fl. sem geta att patt i brottfalli
fjarnemenda Gr nami. { rannsékninni mun ég skoda hvernig pessum

pattum er hattad i fjarndminu vid KHI.
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2.2 Namsstill

Margir fredimenn hafa skilgreint hugtakid ndmsstill og er einn
peirra Gudmundur B. Arnkelsson (2000:54) salfredingur. Hann
skilgreinir namsstil sem ,,adferdir og adstedur sem einstaklingur

kys ad hafa vid nam sitt*.

Ymsar kenningar og hugmyndir hafa verid settar fram um hvernig
folk laerir. Per sem um er fjallad hér eru kenningar Kolbs um ad
nam sé byggt a4 reynslu (e. experiential learning theory),
namskenning Dunn og Dunn og hugmyndir Brookfield um ndm

fullordinna.

Bandariski freedimadurinn Kolb skilgreinir tvenns konar virkni i
nami, annars vegar skynjun (e. perception) og vinnslu (e. pro-
cessing). Haegt er ad greina pessa tvo patti 1 andstedur, sumt folk
skynjar upplysingar med pvi ad nota hlutbundna reynslu (t.d. nota
tilfinningar, snerta, sja og heyra) en adrir vilja taka 4 moéti upp-
lysingum & Ohlutbundinn hatt (nota hugann eda sjonrena
hugtakamyndun). Um leid og tekid er 4 moti upplysingum hefst
vinnsla. Sumir vinna best Ur upplysingum med virkri tilraun (gera
eitthvad med upplysingarnar) en adrir vinna best Ur peim med
ihugulli athugun (hugsa um per). Kolb setti fram namslikan sem
hann nefnir ndm byggt a reynslu (e. experiential learning circle) til
utskyringar 4 namsferli (sja 1. mynd) (Algonquin College of
Applied Arts and Technology, 1996; Eickmann, Kolb og Kolb,
2002). Hér fyrir nedan eru skilgreiningar 4 peim hugtokum sem

mynda namslikanid sem er hringlaga.
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= Hlutbundin reynsla (e. concrete experience); lert er af tiltekinni
reynslu, tengt folki og neemni 4 tilfinningar og folk.'

= Thugul athugun (e. reflective observation); vidfangsefni er
athugad 4adur en pad er metid; vidfangsetnid er skodad ut fra
mismunandi sjonarhornum og leitad er merkingar pess.’

= Ohlutbundin hugtakamyndun (e. abstract conceptualization);
rokren greining 4 hugmyndum, kerfisbundin skipulagning og
vitsmunalegur skilningur 4 adsteedum.’

» Virk tilraun (e. active experimentation); hafileiki til ad fram-
kvaema hluti, taka dhaettu og hafa ahrif a folk og atburdi med
adgerd.*

Hlutbundin reynsla
(e. concrete experience)

II.

L beir sem
beir sem samhafa sundurgreina

(e. accommodators) (e. divergers)

Virk tilraun fhugul athugun
(e. active experimentation) (e. reflective observation)

II1.
beir sem beita
samleitinni hugsun
(e. convergers)

IV.
beir sem adlaga
(e. assimilators)

Ohlutbundin hugtakamyndun
(e. abstract conceptualization)

Mynd 1. Namshringur Kolbs (Algonquin College of Applied Arts
and Technology, 1996).

! Concrete experience — learning from specific experiences, relating to people, and sensitivity
to feelings and people.

? Reflective observation — careful observation before making a judgement, viewing things from
different perspectives, and looking for the meaning of things.

3 Abstract conceptualization — logical analysis of ideas, systematic planning, acting on
intellectual understanding of a situation.

* Active experimentation — ability to get things done, risk taking, influence people and events
through action.
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Festir nemendur nota eina dkvedna adferd vid ad lara en flestir

hneigjast a0 dkvednum vinnubrégdum sem haegt er finna i likaninu.

Kolb bjo til safn spurninga sem hann notadi til ad stadsetja

nemendur milli hlutbundinnar reynslu og 6hlutbundinnar hugtaka-

myndunar og virkrar tilraunar og ithugullar athugunar. Med petta i

huga setti Kolb fram fjorar grunngerdir ndmsstils (Eickmann, 2002;

Smith, 2001):

I. beir sem samhefa, p.e. sameina hlutbundna reynslu og virka
tilraun (e. accommodators). beir vilja ,handfjalla hluti* til ad
leera. Peir reida sig frekar &4 inns@i en rok og a greiningu
annarra fremur en eigin. beir vilja yfirfeera pekkingu &
raunverulegar adstaedur i lifinu.’

II. Peir sem beita sundurgreinandi hugsun, p.e. sameina hlut-
bundna reynslu og ihugula athugun (e. divergers). beir vilja
skoda vidfangsefni ut frd moérgum sjonarhornum, vilja frekar
fylgjast med en framkvema, safna upplysingum og flokka paer
og vilja nota imyndunaraflid vid lausnir prauta. Tilfinningar
hafa ahrif 4 nam peirra.’

III. Peir sem beita samleitinni hugsun, p.e. sameina 6hlutbundna
hugtakamyndun og virka tilraun (e. convergers). Peir vilja fast
vi0 lausnir prauta og finna hagnyta lausn og not fyrir ndm sitt.
beir vilja fast vid teknileg verkefni og vilja fordast ad reda um

samfélagsleg alitamal.’

> You are primarily a ,,hands-on* learner. You tend to rely on intuition rather than logic. You
like to rely on other people’s analysis rather than your own. You enjoy applying your learning
in real life situations.

% You like to look at things from many points of view. You would rather watch rather than take
action. You like to gather information and create many categories for things. You like using
your imagination in problem solving. You are very sensitive to feelings when learning.

" You like solving problems and finding practical solutions and uses for your learning. You shy
away from social and interpersonal issues and prefer technical tasks.
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IV. beir sem adlaga, p.e. sameina 6hlutbundna hugtakamyndun og
ihugula athugun (e. assimilators). beir eru hnitmidadir og
rokfastir. Ohlutbundnar hugmyndir og hugtdk eru mikilvaegari
en umredur um malefni folks. Peir taka goédar roklegar
Gtskyringar fram yfir hagkvaemni.®

bratt fyrir ad Kolb telji ad menn noti allar grunngerdir ndmsstils

einhvern tima & lifsleidinni er raunin st ad folk temur sér dkvedinn

namsstil ad hans mati (Algonquin College of Applied Arts and

Technology, 1996; Blackmore, 1996; Eickmann o.fl., 2002; Kelly,

1997; Smith, 2001; Wang, Hinn og Kanfer, 2001:77).

Fleiri samlandar Kolbs hafa sett fram dhugaverdar kenningar um
nam og namsferli og vil ég i pvi sambandi nefna bandarisku
fredimennina Dunn og Dunn sem hafa birt ndmslikan sem byggist &
nidurstodum rannsokna sem hafa verid gerdar 4 30 4&ra timabili
(Dunn, 1999; Wynen, 2001). Namslikanid hefur téluvert verid
notad til vidmidunar i rannsOknum & namsstil folks. Kjarni
kenningarinnar er sa ad flestir geti leert og ad hver einstaklingur hafi
sinn einstaka hatt & a0 tileinka sér nyja pekkingu og leysa
margvisleg viofangsefni. Namslikanid samanstendur af areiti og
pattum sem hafa ahrif 4 hvernig einstaklingar lera (sja 1. toflu)
(Honigsfeld, 2002). I pessari rannsokn verdur sjénum beint ad
umhverfislegu, tilfinningalegu og félagslegu areiti og peim pattum

sem tilheyra hverju areiti eins og fram kemur i toflu 1.

¥ You are concise and logical. Abstract ideas and concepts are more important to you than
people issues. Practicality is less important to you than a good logical explanation.
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Areiti bzettir
(stimuli) (elements)
Umbhverfisleg H1j60 Ljos Hiti Hoénnun
(environmental) (sound) (light) (temperature) (design)
Tilfinningaleg Ahugahvoét Seigla Abyrgd Skipulag
(emotional) (motivation) (persistence) (responsibility) (structure)
Félagsleg Einn Tveir saman Samvinna Breytilegt
(sociological) (self) (pair) (team) (varied)
Jafningjahopur | Undir leidsogn
(peers) (adult)

Lifedlisfreedileg Skynjanlegt Feeduval Timi Hreyfanleiki
(physiological) (perceptual) (intake) (time) (mobility)
Salfraedileg Altekur/yfirsyn Greinandi Vinstra eda Hvatvis
(psychological) (global) (analytic) haegra heilahvel (impulsive)
(hemisphericity) Ihugandi

(reflective)

Tafla 1. Namslikan Dunn og Dunn (Honigsfeld, 2002).

[ grein eftir Church (2003) kemur fram ad Dunn og Dunn telja
flesta fullorona namsmenn tilheyra hopi nemenda sem vilja vera i
umhverfi par sem birta er go0, setaskipan formleg og litil sem
engin truflun. Sum 4reiti breytast med aldrinum, svo sem félagsleg
og tilfinningaleg areiti. Samkvemt Dunn og Dunn eru sjonrenir
peettir sterkir hja karlménnum og 6formlegt umhverfi 4 betur vid pa
en formlegt, auk pess sem peir virdast vilja vinna i jafningjahopi.
Hlustun er sterkur pattur hja konum og paer vilja stunda nam par
sem er litil truflun. baer lera best i formlegu umhverfi og per eiga
audvelt med ad adlagast adstedum. baer vilja frekar vinna einar eda
undir leids6gn annarra en i jafningjahopi (Church, 2003; Dunn,

1999).

Brookfield (1995) sem rannsakad hefur nam fullordinna telur ad

pegar rannsaka 4 nadm fullordinna sé @skilegt ad skoda paetti eins og
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sjalfsstjorn i nadmi, gagnryna ithugun og hvernig fullordnir lera ad

leera.

= Sjalfsstjorn i ndmi (e. self-directed learning) felur 1 sér namsferli
par sem folk stjornar eigin ndmi, med pvi ad setja sér
namsmarkmid, finnur videigandi upplysingar, dkvedur ndms-
adferdir og metur eigin framfarir.

» Gagnrynin thugun (e. critical reflection). P4 er att vid nam par
sem folk thugar eigin sjalfsmynd, breytir eigin sjalfsmynd, efast
um adur lerda hegdun og endurmetur ntiverandi og fyrri hegdun
ut fra nyju sjonarhorni.

* A0 lera a0 lera (e. learning to learn). Felur 1 sér leikni 1 a0 lera
vid mismunandi adstedur og med o0likum namsadferdum.

Brookfield telur askilegt ad rannsaka fjarnam, télvustutt samvinnu-

nam og opid ndm vegna pess ad frambod 4 sliku nami hefur aukist

vida um heim og slik namsform auka adgengi folks ad menntun. {
pvi sambandi leggur hann 4herslu a4 ad gagna sé aflad med vidtolum

til ad fa fram vidhorf og reynslu patttakenda sjalfra.

Kannad hefur verid hvort hagt er ad spa fyrir um namsgengi
fjarnemenda. Fraedimennirnir Dille og Mezack notudu spurninga-
safn Kolbs (Diaz og Cartnal, 1999) til ad spa fyrir um gengi
fjarnemenda & haskolastigi. Fjarnemendur sem stdéou sig vel i nami
reyndust nota minna ,hlutbundna reynslu“ i ndmi en beir
fjarnemendur sem stédu sig illa i nami. Astadan fyrir pessari
nidurstodu er m.a. talin vera su ad fjarnam hafi einangrun i f6r med
sér og fjarnemendur sem standa sig vel i fjarndmi tileinki sér
sjalfsted vinnubrogd og noti sidur ,hlutbundna reynslu® i nami.
Nidurstodurnar bentu enn fremur til pess ad fjarnemendur sem

stodu sig vel 1 nami vildu frekar nota ,,6hlutbundin hugtok* til ad
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utskyra ,hlutbundna reynslu“ i tengslum vid nam sitt. Dille og
Mezack (vitnad eftir i Diaz og Cartnal, 1999) alyktudu pvi svo ad
nemendur sem kysu ad nota ,hlutbundna reynslu“ i nami og attu
ekki eins audvelt med ad hugsa ,,0hlutbundio® ettu sidur heima i

fjarndmi.

Diaz og Cartnal (1999) telja ad litid tillit sé tekid til félagslegra
patta i namslikani Kolbs. Peir gerdu rannsokn 4 namsstil nemenda 4
haskolastigi. Samkvaemt nidurstodum rannsoOknarinnar eru nem-
endur flokkadir i sex flokka, en pad eru 6hadur/sjalfstedur (e.
independent), hadur/osjalfstedur (e. dependent), samkeppnisfullur
(e. competitive), hlynntur samvinnu (e. collaborative), sa sem
hlidrar sér hjd (e. avoidant) og Dpatttakandi (e. participant).
Nidurstodur ur konnun sem peir félagar 16gdu fyrir fjarnemendur
annars vegar og nemendur i stadnami hins vegar syndu ad
flarnemendur flokkudust meira undir sjalfsteda peetti en
Osjalfsteda. Bendir pad til pess ad fjarnemendur vilji frekar en
stadnemar vinna einir og 4 sinum hrada en reida sig 4 kennarann og

samnemendur hvad vardar leidsdgn i nami.

Hér hefur verid sagt fra nokkrum kenningum um namsstil og rann-
soknum 4 ndmsstil fjarnemenda. Sjonum hefur adallega verid beint
ad ndmsstil fullordinna fjarnemenda og hvada pattir 1 namsstil
peirra virdast skipta mali fyrir nemendur sem stunda fjarnam. {
rannsokninni verdur namsstill skodadur og jafnframt adstedur
heima hja fjarnemendum og mikilvagi patta eins og sjalfsstjornar i

nami, ahuga, seiglu og skipulagshefni i nami.
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2.3 Fjarnam sem namsform

Hlutverk kaflans er ad skyra hugtok sem snerta fjarnam.

Fjarnam hefur verid skilgreint & ymsa vegu en sameiginlegt med
peim skilgreiningum er ad fjarnam felur i sér ad nemendur og
kennarar eru adskildir ad hluta eda ad 6llu leyti medan namid fer
fram. Nemendur eru 1itid bundnir stad og tima. Samskipti nemenda
og kennara i natimafjarnami fara fram med hjalp Netsins og ymiss
konar fjarskiptabinadar. Sumir reda annars vegar um fjarkennslu
og hins vegar um fjarndm. Munur a pessum tveimur hugtokum felst
i mismunandi nalgun. Fjarkennsla felur i sér kennsluferli Ut fra
sjonarholi fjarkennara og fjarndm felur i sér namsferli at fra

sjonarholi fjarnemenda (Nummi, Ronké og Sariola, 1998:8-9).

Nokkur hugtok hafa jafnan verid tengd fjarndmi (Nummi o.fl.,
1998:10,13—17). Pau eru opid nam (e. open learning), opid fjarnam
(e. open and distance learning), sveigjanlegt nam (e. flexible
learning) og dreitndm (e. distributed learning). Hugtokin hafa verid

skilgreind 4 marga vegu og eru hér faeinar skilgreiningar nefndar.

Fredimennirnir Bates, Maxwell og Kay (Nummi o.fl., 1998:10)
leggja aherslu 4 prju atridi pegar opid nam er skilgreint, p.e. opinn
adgang, nemendamidad nam og sveigjanlegt namsferli. Opid
fjarnam felur 1 sér opid nam, sveigjanlegt namsferli og fjarnam. bad
hefur ad geyma nyjar adferdir til ad auka sveigjanleika i ndmi i tima

og rami og til ad auka adgang ad fjarmenntun.
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Hugtakid sveigjanlegt nam er jafnan notad i tengslum vid opid nam.
Margir telja ad sveigjanlegt ndm feli i sér opinn adgang, sveigjan-
lega timasetningu og sveigjanlega stadsetningu. Sveigjanlegt nam er
i flestum tilvikum verkefnamidad og er ahersla 16gd 4 samvinnu og

samstarf.

begar rett er um dreifnam er oftast att vid ad adferdum hefo-
bundinnar kennslu og fjarkennslu sé blandad saman. Mark-
midssetning i dreifndmi er st sama og i stadnami. Breyting a
ad0ferdum kennslunnar felst i notkun takninnar. Dreifndm er
nemendamidad. Nemendur geta lert hvar sem er og hvenar sem er
innan pess ramma sem kennarinn setur (Asrin Matthiasdéttir, 2001;
Tella, 2000). Menntamalaraduneytid (2001b) birti skilgreiningu og
lysingu 4 dreifnami 4 heimasidu sinni:
Dreifnam lysir blondu af stadnami og fjarnami. I pvi felst ad hefobundin
stundatafla er brotin upp og nemendur eru ekki endilega 4 sama stad a
somu stundu samkvemt fyrirfram ékvednu skipulagi. Til demis ma
skipuleggja verkefnavinnu med notkun Netsins og i stad skélastofu ma
tala um kennslurymi par sem nemendur stunda nam sitt. Dreifndm
byggist ad hluta til 4 stadbundnum matingum og ad hluta til 4 fjarnami.
Ekkert er pvi til fyrirstodu ad stunda dreifnam vid fleiri en einn skola

samtimis. { pvi tilfelli geeti einn skoli verid heimahdfn nemenda

(Menntamalaraduneytio, 2001b).

Asrtn Matthiasdottir telur ad skilgreiningar sem hér hefur verid
minnst 4, p.e. opid nam, opid fjarnam, sveigjanlegt ndm og dreif-
nam, eigi ekki fyllilega vid i umredunni um petta nyja namsform
hér & landi. Hér nota menn i somu andrda hugtokin fjarndm,
fjarkennsla og dreifndm pegar ratt er um betta nyja namsform.

Asrtin hefur greint préun fjarkennslu 4 Islandi 4 sidustu 61d (sja 2.
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t6flu) (Asran Matthiasdottir, tilvitnun i M. Allyson Macdonald o.fl.,
2002a:70-71).

Farkennsla i sveitum
landsins

/ AN

‘ Opi0 nam, t.d. med

t.d. namsflokkar utvarpi og sjoénvarpi

/ \ Rafraent nam, t.d.

framhaldsskolum endurmenntun innan
fyrirtekja

Tafla 2. Fjarkennsla 4 Islandi 4 20. 6ldinni (Asran Matthiasdéttir,
tilvitnun i M. Allyson Macdonald o.fl., 2002a:71).

Ef fjarndmid vio KHI er skodad med fyrrgreindar skilgreiningar og
greiningu Asrinar i huga fellur pad undir hina almennu skil-
greiningu 4 fjarnadmi sem er ad nemendur og kennarar eru adskildir
ad hluta eda 6llu leyti medan namid fer fram. Fjarnami vid KHI er
skipt 1 stadbundnar lotur og fjarnamslotur. Stadbundu loturnar eru
mislangar eftir deildum, fra tveimur dogum upp i tvaer vikur.
Skélinn bydur upp & fjarndm 1 Ollum grunndeildum og fer
framhaldsnamid vid skolann fram med fjarnami. I fjarnaminu hefur

ahersla verid 16g0 4 mismunandi kennsluadferdir og ad nemendur
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geti leert hvar sem er og hvenar sem er innan pess timaramma sem
skolinn og kennarar setja. Skolinn gerir paer menntunarkrofur til
umsakjenda ad peir hafi lokid studentspréfi eda sambarilegu nami

og/eda hafi starfsreynslu a kennslu- og uppeldissvidi.

[ neesta kafla verdur fjallad um namsumhverfi i fjarnami. Kynnt
verdur til sogunnar kennslulikan sem haegt er ad nota til ad greina
nam og kennslu og ramma sem hegt er ad nota til ad greina notkun

upplysinga- og samskiptataekni 1 ndmi og kennslu.

2.4 Namsumhverfi

Hugmyndir um kennslu og nam hafa ahrif 4 pad namsumhverfi sem
skolinn skapar. Eins og fram hefur komid telur Kember (1989:293)
namsumhverfi fjarnemenda felast 1 pjonustu, namsefni og leidsdgn
sem skoli veitir nemendum og samskiptum. Mun ég halda mig vid
skilgreiningar hans pegar fjallad verdur um namsumhverfi

fjarnemenda vid KHI.

2.4.1 Kennslulikan notad til a0 greina nam og kennslu

M. Allyson Macdonald (1991:65-66) hefur utfert kennslulikan (sja
3. toflu) sem haegt er ad nota sem verkfaeri til ad greina ndm og
kennslu i skolum. T rannsokninni er likanid notad til ad greina nam

og kennslu i fjarnami { KHI.

Namsathafnir eru framkvaemdar af nemendum, ,,ndm-sem-athéfn “,
og einkennast af pvi markmidi nemandans ad na akvednu
lokaastandi og ad tileinka sér akvedid innihald, ,,nam-sem-arangur*

(M. Allyson Macdonald, 1991:66).
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Til ad svara spurningunni hvernig best s¢ ad kenna verda kennarar
ad gera sér grein fyrir baedi ,,ndmi-sem-athofn* og ,nami-sem-

arangri (M. Allyson Macdonald, 1991:74-75).

Innihald Namskra Kennsluathafnir Namsmat
Fraedigrein Markmid Undirbuningur, — med ordalysingum
Tengdar greinar Hugtok Skipulagning og athuganir —med taknmyndum
Feerni — verkleg kunnatta
Vidhorf Samskipti 1 kennslustofunni — verkmdppumat
o.fl. — innlegg — frammisto0umat
— umradustjornun
— leidbeiningar

Upphafsastand nemenda Nam-sem-athofn Nam-sem-iarangur
Skilningur & innihaldi Verkefni Skilningur
Ahugi — glosur og skraning Ahugi
Leikni — umradur Leikni
Geta o.fl. — athuganir Geta o.fl.
Heimanam
Vettvangsferdir

Tafla 3. Kennslulikan (M. Allyson Macdonald, 2001).

Ef markmid med kennslu 4 a0 vera ,,nam-sem-arangur', svo sem
skilningur, ahugi, leikni, geta o.fl., verdur ad taka tillit til ,,ndms-
sem-athafnar“, svo sem verkefna og ma par nefna glosur, umradur,
vettvangsferdir og heimandm. bad parf einnig ad hafa i huga ,,upp-
hafsastandi nemenda‘, svo sem skilning 4 innihaldi, dhuga, leikni,
getu o.fl. Visa ég 1 pvi sambandi i gradu rammana i kennslulikaninu.
b4 parf ad huga ad innihaldinu, ad namskranni og kennsluathofnum,
p.e. undirbuningi, skipulagningu og pvi sem gerist i

kennslustofunni, svo sem innleggi, fyrirlestrum, umradustjornun,
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leidbeiningum, samskiptum o.fl. Ad lokum parf ad hafa ndmsmat i

huga eins og sést 1 hvitu rommunum i kennslulikaninu.

2.4.2 Nam i anda hugsmidahyggjunnar

Fra pvi ad fjarkennsla med hjalp tolvutekninnar hofst hafa menn
velt fyrir sér peirri spurningu hvernig best sé ad hanna
namsumhverfi 1 fjarndmi. beirri spurningu er ad einhverju leyti
svarad med pvi ad visa til nadmskenninga og kennslufredi sem
nutimaskolastarf byggist 4. Paer eru m.a. atferlisfredi, vitsmuna-
salfredi og prounarsalfraedi Piagets sem er ad vissu leyti grunnur ad

hugsmidahyggju.

bekkingarfradileg forsenda hugsmidahyggjunnar er su ad pekking
s¢ afurd pess hvernig einstaklingar skapa merkingu Ur reynslu sinni
(Puridur Jona Johannsdottir, 2001:52). Hugsmidahyggjan er rakin
til rannsdkna og kenninga Piaget um vitsmunaproska barna og
hvernig hann proast i akvednum prepum i fyrirfram gefinni r6d
(Kearsley, 1994b; Puridur Jona Johannsdottir, 2001). Vitsmuna-
proskinn byggist 4 stodugri astundun pess ad laga sig ad um-
hverfinu med samlégun og adhafingu. Hugsmidahyggjan er einnig
rakin til kenninga Deweys (Field, 2001) sem taldi ad nam veeri
grundvallad 4 reynslu og til Bruners (Kearsley, 1994a) sem taldi
nam vera virkt félagslegt ferli par sem nemendur smida nyjar

hugmyndir og hugtok 1t fra fyrri pekkingu.

Hugtakid félagsleg hugsmidahyggja (e. social constructivism)
proadist ut fra kenningum Piaget sem hafdar voru ad leidarljési i
rannsOknum sem gerdar voru um 1970 & pvi hvernig samskipti

hofou ahrif & vistmunaproska einstaklingsins. Nidurstodur peirra
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rannsOkna syndu fram 4 ad vid vissar kringumstedur hofou
félagsleg samskipti jadkvaed ahrif & einstaklingsarangur. Seinni tima
rannsOknir hafa stutt pessar nidurstodur (buridur Jona
Johannsdottir, 2001:52). Kenningar Vygotskys um félagslegt
samspil einstaklingsins, umhverfis og menningar eru taldar hafa
haft &hrif & proun félagslegrar hugsmidahyggju (Kearsley, 1994c).
Samkvaemt Vygotsky & préun mannlegrar greindar ratur ad rekja til
menningar sem byggist & samskiptum par sem tungumalid gegnir
mikilvegu hlutverki (Hsiao, 1996; buridur Jéna Johannsdottir,
2001:59). Vygotsky fjalladi jafnframt um hugtak sem hann nefndi
proskasvaedi (e. zone of proximal development). Hann visar par til
peirra verkefna sem nemandi getur ekki unnid 6studdur, en er faer
um ad leysa med adstod einstaklings, leidbeinanda eda jafningja
sem stendur honum framar (Shaffer, 2002). A0 mati Vygotskys
nast hamarksarangur pegar leidbeinandi midar studning sinn vid

hafileika nemandans hverju sinni.

Wood, Bruner og Ross (tilvitnun i Shaffer, 2002) settu fram
hugmynd um svonefnda vinnupalla eda studning (e. scaffolding).
Hugmyndin um vinnupalla byggist 4 adferd sem notud er til ad
stydja nemanda vid eigid nam. Leidbeinandi hagar studningi sinum
i samraemi vid getu nemandans hverju sinni til pess ad hann hafi
hag af adstodinni og skilningur hans aukist. Markmidid med
vinnupdllum er ad sa sem er verid ad adstoda vinni sem sterstan

hluta verkefnisins og komist sem nast ytri mérkum proskasveadis

sins vi0 Urlausnina (Shaffer, 2002:248-249).

bPegar namsumhverfi er hannad i anda hugsmidahyggjunnar parf

pad ad vera nemendamidad pannig ad dhersla sé 1620 4 ad stydja og
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leidbeina nemendum i eigin pekkingarleit. Nemendur sambatti
nyjar hugmyndir fyrri pekkingu og smidi eigin skilning a
fyrirbeerum & eigin forsendum med hjalp samnemenda og kennara
(Kearsley, 1994b; Kearsley, 1994c). Jonassen (1997) telur ad
nemendur verdi ad setja sér sin eigin markmid og bera abyrgd a
eigin ndmi. Namsumhverfid parf ad vera fjolbreytt, audugt og
hvetjandi. Verkefni purfa ad vera raunhaf og nidurstodur synilegar.
Hlutverk kennarans er ad skapa slikt ndmsumhverfi, leidbeina
nemendum og vera nemendum fagleg fyrirmynd. Kennarar purfa ad
hvetja til samvinnu og samredna i opnu samfélagi nams-

umhverfisins.

2.4.3 Notkun upplysinga- og samskiptataekni i nami og
kennslu

Margir fjarkennarar visa i svonefnt tolvustutt samvinnundm pegar
fjallad er um honnun ndmsumhverfis 1 fjarnami. Nokkrar kenningar
eru taldar hafa sett mark sitt 4 tolvustutt samvinnunam. bar eru m.a.
félagsleg hugsmidahyggja og kenningar Vygotskys um proun
mannlegrar greindar. Salomon (1991) er medal peirra fyrstu til ad
fjalla um tolvustutt samvinnundm. Hann bendir réttilega 4 ad tolvur
geri ekkert sjalfar og ef tolvustudd samvinna eigi ad heppnast purfi
akvedin skilyrdi ad vera til stadar. Fyrsta skilyrdid er ad hugsa um
namsumhverfi 1 heild sinni. Med pvi 4 hann vid ad hugsad sé um
alla peetti ndmsumhverfisins, t.d. namskrana, vidfangsefni nemenda,
skilning nemenda & markmidum namsins, félagslega virkni
nemenda, framkomu kennarans o.fl. Annad skilyrdid ad mati
Salomons er ad peir sem taka patt i tolvustuddu samvinnunami purfi
a0 hafa sameiginlega hagsmuni hopsins 1 huga, geta deilt upplysing-

um med O6drum, hafa abyrgdartilfinningu gagnvart pvi verki sem
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peir vinna og vera adgetnir i patttoku sinni. Hann leggur mesta
aherslu 4 ad patttakendur hafi sameiginlega hagsmuni og séu
tengdir innbyrdis. bPeir deili innan hopsins naudsynlegum upp-
lysingum, skodunum, hugmyndum og nidurstodum (Wilhelmsen,

Asmul og Meistad, 1998).

Nemendur eru ekki & eitt sattir um hversu mikil samskipti,
samvinna eda hopstarf purfi ad vera i fjarnami. [ kénnun sem Jon
Jonasson (2001) gerdi 4rid 1994 hja fjarnemendum vid KHI, pegar
tolvupostur var notadur i samskiptum kennara og nemenda, kemur
fram ad meira en 70% nemenda s6gdu ad mikilvaegt veri ad vinna
med 60rum nemendum. Fjarnemendur sem pad gerdu kvortudu
sidur um skort & samskiptum vid kennara og pvi virdist samstarf vid
adra dragi Ur einangrun. Nemendur t6ludu um mikilvaegi gagn-
kvems studnings og ad geta rett um namsefnid og annad er

tengdist ndminu.

Samradur eda umredur skipta mali i samskiptum manna. I nami
gegnir samradan mikilvaegu hlutverki til ad komast ad kjarna pess
mals sem raett er um. { meistararitgerd Puridar Jénu Johannsdottur
(2001) fjallar hin medal annars um umfjéllun Dysthe um mikilvegi
pess ad allar raddir heyrist i skolastofunni. Megindhersla er 16g0 a
ad vi0 sjaum og heyrum okkur sjalf i gegnum augu og raddir

annarra. [ fjarnami gegna umradur 4 Netinu pessu hlutverki.

Tolvur og Netid eru stor pattur 1 natimafjarnami og pess vegna er
tlunin ad fjalla sérstaklega um notkun Netsins i ndmi og kennslu. I
rannsokninni er Computer Practice Framework (CPF) ramminn

notadur til ad greina hvernig fjarnemendur og fjarkennarar vid KHIi
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nota upplysinga- og samskiptatekni i ndmi og kennslu. CPF-
ramminn hefur verid notadur til ad greina upplysinga- og
samskiptatekni 1 stadnami 4 mismunandi skolastigum med godum

arangri (Twining, 2002).

Med CPF-rammanum er hagt ad greina:
»  Hversu mikid tolvan er notud daglega.
= A hvada hatt télvan er notud:

o Til ad efla upplysinga- og télvufaerni (UT). Eru nemendur
a0 lera ad nota télvu og efla faerni sina i tolvu- og
upplysingataekni?

o Sem namstaki (e. learning tool). Er um tolvustutt ndm ad
raeda? Eru tolvurnar notadar sem namstaeki, t.d. til
samskipta?

o Annad, ekki er um markvisst nam ad rada.

= Eftolva er notud sem ndmsteeki, til hvers er hun pa notud?

o Sem studningur (e. support); sama innihald og vinnuferli;
geaeti verid skilvirkari adferd til ndms en breytir ekki
innihaldi ndmsins.

o Til utvikkunar (e. extension); 60ruvisi innihald og
vinnuferli en ekki naudsynlegt ad nota tolvur.

o Til umbreytingar (e. transformation); 60ruvisi innihald
eda vinnuferli, en naudsynlegt ad nota tolvur; innihald eda
vinnuferli breytist til muna vegna télvunotkunar.

Leitast verdur vi0 a0 kanna edli ndms pegar télvan er notud sem
namstaeki i fjarnami og hvort upplysinga- og samskiptatekni hafi
ahrif & ndmsstil og namsumhverfi fjarnemenda (M. Allyson o.fl.,

2002b; Twining, 2002).
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2.5 Samantekt

Sameiginlegt peim hugmyndum og kenningum um namsstil sem hér
hefur verid fjallad um er ad flestir geti lert og ad folk temji sér
akvedinn namsstil med timanum. Talid er ad pettir eins og

menning, umhverfi og reynsla hafi ahrif 4 namsstil folks.

Eins og fram hefur komid felur fjarnam vid KHI i sér ad nemendur
og kennarar eru adskildir ad hluta til eda allan timann sem nam fer
fram. Nidurstodur rannsokna benda til pess ad nemendur i sliku
nami purfa ad temja sér sjalfsted vinnubrogd (Dille og Mezack,
tilvitnun i Diaz og Cartnal, 1999). Med tilkomu tolvutaekninnar og
auknu adgengi folks ad Netinu hafa komid fram auknar krofur um
honnun fjarndmskeida sem koma til mots vid fjélbreyttan hop
namsmanna. bvi er askilegt ad greina a kerfisbundinn hatt kennslu-
athafnir og pad nam sem fer fram vid KHI og nyta matti til pess
kennslulikan M. Allyson Macdonald. Par sem upplysinga- og
samskiptatekni hefur aukid og breytt fjarkennslu vid KHI telja
margir mikilveegt ad greina hvernig upplysinga- og samskiptatekni
nytist i nami og kennslu med pad i huga ad ef til vill meetti nyta

hana enn frekar sem namsteki en nl er gert.
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3 Rannsoknaraofero

St nélgun sem hér var valin til ad rannsaka namsstil nokkurra
fjarnemenda sem stunda haskélanam er eigindleg. Meginahersla var
16gd a4 ad skilja rannsOknarefnid Ut frd sjonarmidi, skilningi og

reynslu patttakanda (Hitchcock og Hughes, 1995:26).

bj6ofredilegt rannsoknarsnid (e. ethnography) er notad i rann-
sokninni. Med pvi er att vid ad rannsOkud eru nokkur tilvik i
edlilegu umhverfi og leitast vid ad skilja sjonarhorn peirra sem
rannsakadir eru (Hitchcock og Hughes, 1995:119—120). Ahersla er
16g0 4 tulkun peirra gagna sem aflad er og getur slik greining gefid
nidurstédur par sem haegt er ad draga almennar alyktanir eda meta
préun hugtaka (Peshkin, 1993:24-28). St adferd sem potti best til
a0 afla gagna i samraemi vid megindherslur rannsoknarinnar var ad
taka hdlfopin viotol vid patttakendur (Bogdan og Biklen, 1992:2-3).
Viotolin eru 1itid skipulogd fyrirfram en pad gefur viomelanda
teekiferi til ad segja sdgu sina og tja skodanir sinar 4 akvednum
malefnum 4 sinn hatt. brir patttakendur sem eru ennpa i nami vid
KHI héldu daghok i tvaer vikur um nam sitt til ad hjalpa til vid ad fa
heildarmynd af ndmsstil peirra. Tilgangurinn var ad fa fram reynslu
peirra af naminu, daglegar athafnir og annad sem peim fannst skipta

mali (Bogdan og Biklen, 1992:133-134).

3.1 Val a patttakendum og adgengi

batttakendur voru valdir med fredilegu urtaki (e. theoretical

sampling) til ad fa sem vidtekasta mynd af ndmsstil fjarnemenda.
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Med fredilegu urtaki er att vid ad urtakid sé€ valid 4 grundvelli
pydingar pess fyrir rannsOknarspurningarnar  (Silverman,

2000:105).

batttakendur eru sex fjarnemendur sem stunda eda hafa stundad
nam vid grunn- eda framhaldsdeild KHI. Af peim voru valdir prir
sem voru & Olikum aldri, komnir misjafnlega langt i nami og
busettir & mismunandi stodum & landinu. Ennfremur var einn
patttakandi valinn sem hafdi hett fjarnami og hafid stadndm i
stadinn, annar sem hof flarndm eftir ad hafa heatt stadndmi og

patttakandi sem heetti fjarndmi i framhaldsdeild adur en pvi lauk.

Haft var samband vid nemendaskraningu KHI og starfsmenn par
bednir ad finna patttakendur sem uppfylltu akvedin skilyrdi. Af
peim lista voru sidan sex nemendur valdir. Vid valid var tekid mio
af pvi namsformi sem peir voru skradir i, i hvada deild nemendur
voru, hversu langt peir voru komnir i ndmi, hvar peir voru busettir
og aldri peirra. Haft var samband vid pessa nemendur simleidis og
peir bednir um ad taka patt i rannsOkninni. Tveir peirra vildu ekki
vera med i rannsokninni, einn vegna skyldleika vid rannsakanda og
hinn af personulegum astedum. P4 var haft samband vid tvo adra
nemendur af umraeddum nafnalista og peir sampykktu ad taka patt i

rannsokninni.

Rannsoknin var tilkynnt til Personuverndar og ekki var talin porf &
a0 sekja sérstaklega um leyfi hja henni fyrir rannsdkn af pessu tagi.
Tolvupostur var sendur til patttakenda og peim heitid tranadi og

nafnleynd. Peir fengu einnig send kynningarbréf um rannsoknina og
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voru bednir a0 gefa skriflegt sampykki sitt fyrir patttoku sinni i

rannsokninni.

3.2 Gagnaoflun

Rannsakandi for 4 heimaslod patttakenda og tok vidtdl vio pa a
timabilinu 16. september til 30. september 2002. Vidtolin féru fram
heima hja patttakendum eda 4 vinnustad peirra. Vidtolin stodu yfir i
rimlega klukkustund og voru tekin upp a hljédsnzldu. Rannsakandi
studdist vid gatlista 1 vidtalinu. Vidtélin voru halfopin sem pydir ad
spyrjandi hefur til hlidsjonar punkta yfir pau atridi sem hann vill fa
svor vid, en 160 peirra redst ad nokkru leyti af framvindu vidtalsins
(Hitchcock og Hughes, 1995:157). Tilgangurinn med pvi a0 hafa
vidtolin halfopin er ad fa dypri skilning & nAmsumhverfi og namsstil
fjarnemenda. Prir patttakendur sem voru ennpa i nami vid KHI voru
bednir ad halda dagbdk um nam sitt i tvaer vikur. Dagbaekurnar voru
haldnar & timabilinu 16. september til 7. oktober 2002. batttakendur

sendu dagbodkina i tolvupdsti til rannsakanda.

Vidtolin voru afritud og prentud ut. Vidtdlin voru send til
patttakenda og peir bednir ad lesa pau yfir. batttakendur gerdu litlar

sem engar athugasemdir vid viotolin.

3.3 Greining gagna

Vid greiningu gagna var beitt ,, sifelldri samanburdaradferd‘ sem i
upphafi var notud til ad préa eda uppgotva hugtok eda kenningu, en
i henni felst ad gognin eru skodud og borin saman medan 4 rann-

sokninni stendur. Ny vitneskja er stédugt borin saman vid pa

38



vitneskju sem bpegar hefur verid aflad (Bogdan og Biklen,
1992:164—-177; Silverman 2000:179). Viotol og dagbakur voru
afritud og greind med adstod forritsins QSR NVivo Nud*ist sem
notad er til ad vinna eigindlega ur textagdégnum. Gégnin voru opnud
og marglesin i forritinu og leitast var vid ad finna ord, setningar,
skodanir, vidhorf, atburdi o.fl. til ad lykla eftir (e. code). Med hjalp
forritsins voru gognin flokkud (e. coding categories) og greind i
pemu (e. theme). Leitast var vid ad finna mynstur (e. pattern) med
hlidsjon af peim pattum sem rannsdknin beindist ad (Bogdan og
Biklen, 1992:166—167). Rannséknarspurningarnar voru hafdar i
huga vid pad verk. Namsadferdir fjarnemenda voru greindar i pemu
og atridi lyklud, t.d. hvar, hvenar og hvernig fjarnemendur
stundudu nam sitt. A sama hatt var leitast vid ad greina tengsl
namsstils og fjarndms sem namsforms, vidhorf fjarnemenda til
namsins og namsumhverfi fjarnemenda med skilgreiningu Kembers

(1989) og kennslulikan M. Allyson Macdonald (2001) i huga.

3.4 Truverdugleiki rannsoknarinnar

Reynt var ad studla ad truverdugleika rannsdknarinnar med
margprofun gagna (e. data triangulation). Med margprofun gagna
er att vid ad gagna er aflad yfir dkvedid timabil, fra fleiri en einum
sta0 eda fra fleiri en einni manneskju (Hitchcock og Hughes,
1995:323-325). Tveimur adferdum var beitt vid 6flun gagna og fra
fleir1 en einum Datttakanda. Halfopin vidtdl voru tekin vid sex

patttakendur og prir peirra héldu dagbdk i halfan méanud.

Til ad studla enn frekar ad truverdugleika rannsoknarnidurstadna

voru patttakendurnir bednir ad lesa yfir vidtdlin og dagbaekurnar,
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svo og nidurstddur, greiningu og tilkanir rannsakanda. bad var gert
til ad ganga Ur skugga um ad rétt hafi verid farid med stadreyndir

og fa vidbrogd fra vidmalendum vid greiningu og tulkun.
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4 Niourstoour

[ pessum kafla verda lagdar fram nidurstodur ar vidtslum vid
nokkra fjarnemendur sem hafa stundad eda stunda fjarnam vid KHI
og ferslum ur dagbokum priggja fjarnemenda sem enn stunda nam
vid skoélann. Nidurstodukaflanum er skipt i undirkafla og eru
rannsoOknarspurningarnar hafdar til hlidsjonar vid kaflaskiptinguna:
1) Hvernig er namsstill fjarnemenda?
2) Hver eru tengsl fjarnams sem ndmsforms og ndmsstils
fjarnemenda?

3) Hvernig er namsumhverfi fjarnemenda vid KHI?

[ fyrsta undirkafla eru vidmelendur i rannsokninni kynntir og helstu
nidurstodur um ndmsstil fjarnemenda settar fram. Fram kemur m.a.
ad nemendurnir kjosa ad stunda nam heima hja sér og skipuleggja

nam sitt med pad i huga ad hafa nedi til ad lera.

Sidan er gerd grein fyrir nidurstodum athugana & fjarnami sem
namsforms. Fram kemur ad fjarnemendur telja kosti fjarndms sem
namsforms vera m.a. ad geta unnid med nami. Jafnframt er fjallad

um fjarndmsformid og namsstil fjarnemenda.
Loks er fjallad um hvernig namsumhverfi fjarnemenda er vid KHI.

Fram kemur m.a. ad nemendur telja pjonustu skoélans goéda en ad

auka megi kennsluathafnir 1 fjarndmslotunum.
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Eins og fram hefur komid eru vidomalendur minir sex fjarnemendur
sem stunda eda hafa stundad nam vid grunn- og framhaldsdeild

KHI.

Vidmalendur minir eru konur sem €ég hef gefid dulnefni. Pegar raett
er um vidmealendur hér & eftir er einnig talad um konurnar,
fjarnemendur eda nemendur. Adur en lengra er haldid er rétt ad

kynna konurnar litillega.

Anna er leikskélakennaranemi sem er langt komin i ndmi. Hun er
teplega pritug, gift og tveggja barna moddir. Bornin eru a
grunnskoélaaldri. Hun byr ti 4 landi og vinnur heima en leysir stoku
sinnum af i forfollum i leiksk6lanum par sem hin vann 4dur en hin
hof nam vid KHI. Hun sétti um inngéngu i KHI oftar en einu sinni.
Menntunarbakgrunnur hennar adur en hun héf nam vid KHI er

tveggja ara nam vid framhaldsskola sem hin lauk teplega tvitug.

Hanna er grunnskolakennaranemi sem er a odru ari. Hin er
rumlega fertug, gift og priggja barna modir. Tvo barna hennar eru a
grunnskolaaldri. Han byr Uti 4 landi og vinnur 50% starf utan
heimilis. Han sotti um inngéngu i KHI oftar en einu sinni. Hun lauk

studentsprofi ramlega pritug.

Jona er nemandi 1 framhaldsdeild. Hun er teplega fimmtug, gift og
priggja barna mddir. Bornin eru uppkomin. Hun byr 4 hofud-
borgarsvedinu og vinnur fullan vinnudag. Hun fékk inngongu i
skolann i fyrsta sinn sem hin so6tti um. Hin var teplega pritug
pegar hun lauk studentsprofi og rumlega pritug pegar hun lauk
haskolaprofi. Han hof framhaldsnam vid KHI teplega fimmtug.
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Ingibjorg er grunnskélakennari sem var i fjarnami og skipti sidan
yfir 1 stadndm. Hun er teplega pritug, ekki i sambud og & tvo born.
Bornin  eru 4 grunnskélaaldri. Hun byr rétt fyrir utan
hofudborgarsvedid. Medan hun var i fjarndmi var hin 1 fullri
kennslu en hatti ad kenna pegar hin skipti yfir i stadnam. Hun fékk
inngongu i skoélann i fyrsta sinn sem han so6tti um. Hin er med
studentsprof sem han lauk tvitug og kennarapr6f sem hun lauk

teplega pritug.

Guodrun er grunnskolakennari sem var i stadbndmi en for sidan i
fjarndm. HUn er rumlega pritug, gift og 4 eitt barn. Barnid er a
grunnskolaaldri. begar hin hof ndm vid skdlann bjé hun &
hofudborgarsvedinu en fluttist sidan ut 4 land og skipti pa yfir i
fjarndm. Han kenndi hlutakennslu sidari hluta fjarndmsins. Hin
féekk inngongu i skolann i fyrsta sinn sem hin so6tti um. Hun lauk

studentsprofi ramlega tvitug og kennarapréfi pegar hin var ramlega

pritug.

Pdla er grunnskolakennari sem var i framhaldsnami vid KHI en
hatti nami adur en pvi lauk. Han er ramlega fertug, gift og fjogurra
barna médir. Bornin eru a4 grunnskolaaldri. Hun byr ti 4 landi og
vinnur fullan vinnudag. Hin fékk inngdngu i skdlann i fyrsta sinn
sem hun sotti um. Menntun hennar er tvo ar i framhaldsskola sem
hun lauk teplega tvitug og kennaraprof i stadnami sem han lauk

teplega pritug.
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4.1 Hvernig er namsstill fjarnemenda?

Eins og fram hefur komid skilgreinir Gudmundur B. Arnkelsson
salfredingur (2000) namsstil sem ,,adferdir og adstedur sem ein-

staklingur kys ad hafa vid nam sitt.*

4.1.1 Lysing a eigin namsstil og vinnuumhverfi heima

Nemendurnir sem rett var vid i pessari rannsokn kjosa ad laera
heima hja sér. beir telja vinnuumhverfid par mjog gott til ad stunda
nam. beir eru allir nema einn med sérherbergi fyrir namid og allir

eru med nettengda télvu og prentara. Tveir eru med sitengingu:

Eg hef agaetis naedi hér heima. Eg er med tvaer tolvur nidri i kjallara og
stor herbergi sem ég legg undir mig. Pad er nt heila malid ad pu nytir
fritimann { petta og stundum nzturnar. Eg vinn oft verkefnin 4 naeturnar.
Byrja seint 4 kvoldin (Jona. S. 44.1.1. P. 133.).°

Namid er skipulagt med pad i huga ad hafa nadi til ad lera. brir
nemendanna kjésa ad lera 4 morgnana en hinir lera 4 kvoldin
og/eda um helgar, pegar bornin eru sofnud eda pegar vinnudegi
Iykur. Einn nemandi sem heatti i framhaldsnami vid KHI laerdi
stundum um helgar i grunnskélanum sem hann kennir vid pegar
6nzdi var heima hja honum. Annar nemandi reynir ad lesa
namsbaekurnar 1 vinnunni ef feri gefst og pridji lerir fyrst og fremst

heima:

Eg er med tolvuherbergi sem ég nota en ég les yfirleitt og skrifa inni i
stofu ... Eg leeri alltaf 4 morgnana pegar ég er ein heima. Pad hef ég
alltaf gert ... Pad hefur verid pessi morguntimi sem ég hef haft til ad
lesa. Eg reyni ekki einu sinni ad lera eftir hadegid sko. Eg nenni pvi
ekki ... Eg er biin ad slokkva 4 tolvunni um kvoldmat. Yfirleitt leri ég
ekki um helgar (Anna. S.73.1. 1.P. 102.).

? Gognin eru ur QSR NVivo Nud*ist forritinu.
Skyringar 4 bokstéfum: S — Section og P — Paragraph.
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Reynsla og 4hugi eru pettir sem koma sterkt fram hja nem-
endunum. Flestir h6fou reynslu af kennslu eda ad vinna med
bérnum og unglingum &dur en peir hofu nam vid KHI. Peir hafa
mikinn dhuga 4 ndminu vid KHI og eins og fram hefur komid hafa
sumir lokid ndmi vid skolann og hinir sem eru ennpéd i ndmi eru
stadradnir i ad ljuka pvi. Nemandi sagdi um markmid sitt med
naminu:

Mitt markmid er ad klara ... Petta er ekki bara starf, petta er ordid
ahugamal lika og sérstaklega af pvi ad ég hef verid vidlodandi baedi
kennslu og atvinnulifid (Jona. S. 6.1.1. P. 19.).

Sjalfsstjorn 1 ndmi virdist einkenna namsstil fjarnemenda. Namid er
skipulagt Gt fra skiladogum verkefna. I sumum tilvikum f4
nemendur ndkvema namsaatlun fra kennurum og leera i samraemi
vid hana en i flestum tilvikum verda peir sjalfir ad fylgjast med
skiladogum verkefna og gera eigin lesdatlun. Flestir gera skriflega
aztlun en po er undantekning & pvi. Allir reyna pod ad lera &
hverjum degi, taka patt i umredum eda gera annad sem tengist
naminu:

Eg reyndi ad hafa yfirsyn yfir lesefnid sem ég var med og hvar og
hvenar ég @tti ad skila verkefnum og fara svolitid eftir pvi og svo
reyndi ég ad taka fra tima daglega fyrir ndmid (Ingibjorg. S. 71.1.1. P.
208.).

Flestum nemendunum finnst best ad lera einir og/eda undir leid-

sOgn kennara en tveir vilja frekar stunda nam i jafningjahop:

Mér finnst mjog gott ad vinna ein ... Eg get alveg unnid i hép og mér
likar pad ekkert illa en pad parf ad vera dkvedinn ferill ad koma pvi 4 ...
Eg purfti fyrst ad leggja dalitid 4 mig til ad lera og venja mig vid ad
vinna i hép. Mér finnst ennpa miklu betra ad vinna ein. Eg held ad pad
séu bara akvedin personuleikaeinkenni hja folki (Ingibjorg. S. 90.1.1. P.
264.).

Mér finnst best ad lzra ein. Eg hef vodalega itid leert med 6drum. bad

er ekki nema pa hopverkefni. Vid hofum oft fengid val um ad vinna
med einum eda fleirum og pa hafa peir sem bua nélegt hver 60rum
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hopad sig saman og unnid saman. Eg hef ekki nennt pvi, mér finnst
betra ad gera pad bara ein (Anna. S. 120.1.1. P. 355.).

Sumir nemendur telja gagnlegt ad setja a laggirnar ndmshop med
jafningjum i heimabyggd sem nemendur skipuleggja sjalfir. Til-
gangurinn er fyrst og fremst ad hittast og bera saman bakur sinar og

veita hver 60rum studning i naminu:

bad fer allt eftir pvi hvada fag er um ad raeda, hvort ég er i namshop eda
ekki. Eg er mjog gjorn 4 pad ad hafa verkaskiptingu og pa tek ég bara
minn part og vinn hann og sidan hofum vid haft samvinnu (Jona. S.
61.1.1. P. 184.).

Folk var skikkad hingad og svo var lesid. Petta var unnid allt saman
mjog skipulega. Vid skiptum med okkur verkum og sidan var setid og
lesid. Vid myndudum ndmshop. Vid gerdum bpad sjalf ... Vid reyndum
a0 hittast ad ldgmarki a halfs manadar fresti. betta folk var af
Reykjavikursvaedinu (Jona. S. 18.1.1. P. 109.).

Margvislegar nadmsadferdir eru notadar i fjarndminu. Flestir lesa
namsbakurnar einu sinni. Nokkrir skima efnid fyrst og djiplesa pad
sidan. Ymsar adferdir eru notadar vid ad merkja adalatridin i
namsbokunum, m.a. med merkipenna eda merkimida, ad strika
undir adalatridi og/eda ad skrifa minnispunkta & spassiur, og glosa

pau i glésubdk sem nemendur lesa sidan fyrir prof.

Jona sagdist lera 4 ymsa vegu. bPad fari fyrst og fremst eftir

namsefninu:

Eg skima og strika undir. Pad er svona sitt 4 hvad eftir pvi hvad ég er ad
lesa. Sumt les madur fra ordi til ords annad ekki (Jona. S. 50.1.1. P.
151.).

Anna sagoi:

Eg hef alltaf handskrifad. Pad hentar mér mjog vel ... Ef ég er i
lesfogum pa by ég til minar eigin glosur mjog mikid sjalf. Eg t.d.
glosadi pessa pykku salfredibok, ég nanast glosadi hana alla (Anna. S.
110.1.1. P. 153.).
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4.1.2 Samantekt

Bakgrunnur viomeelenda:

Vidmalendur i rannsokninni eru sex konur sem eru busettar &
mismunandi stédum 4 landinu og hafa stundad eda stunda
fjarnam vid KHI.

Nemendurnir eru vanir ad skipuleggja timann sinn. beir halda
heimili, sinna bornum og vinna utan heimilis, asamt pvi ad
stunda fjarnam.

Nemendurnir hafa synt seiglu i ndmi, sumir med pvi ad breyta
um namsform i midju ndmi og ljuka nadminu. Nokkrir séttu um
inngongu i skolann oftar en einu sinni.

Menntunarbakgrunnur nemenda er mjég svipadur. brir eru med
stidentsprof pegar peir hefja fjarndm 1 grunndeild og einn er
med tvo ar ad baki Gr framhaldsskola. Tveir eru med kennara-
prof pegar peir hefja framhaldsnam vid KHI. Prir nemendur luku

studentsprofi 4 fullordinsaldri 1 stadnémi.

Lysing a eigin ndmsstil og vinnuumhverfi heima:

Nemendurnir kjosa ad sinna naminu heima hja sér par sem peir
telja vinnuumhverfi vera mjog gott til ad stunda nam.

Namid er skipulagt m.a. med pad i huga ad hafa nadi til ad lera.
Sumir kjosa ad lera 4 morgnana medan bornin eru i skélanum,
en hinir leera 4 kvoldin og um helgar.

Nemendurnir héfou reynslu af kennslu eda ad vinna med
bornum og unglingum adur en peir hofu nam vid KHI.

Ahugi 4 naminu er mikill hja nemendunum. beir telja pad badi
skemmtilegt og gagnlegt.

Nemendur skipuleggja ndmid sjalfir at fra skiladégum verkefna.
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* Nemendum finnst gagnlegt ad setja a laggirnar namshop jafn-
ingja i heimabyggd sem nemendur skipuleggja sjalfir. Flestir
vilja p6 lera einir og/eda undir leidsdgn kennara.

* Margvislegar adferdir eru notadar i ndminu. Sumir skima les-
efnid fyrst og djuplesa pad sidan. Ymsar adferdir eru notadar til

a0 merkja vi0 adalatridi i lesefninu.

4.2 Hver eru tengsl fjarnams sem namsforms og
namsstils fjarnemenda?

begar reett er um fjarnam er att vid ad nemendur og kennarar eru

adskildir ad hluta eda ad 6llu leyti medan namid fer fram.

4.2.1 Fjarnam sem namsform

Fjarnamid i KHI skiptist i stadbundnar lotur og fjarnamslotur.
Stadbundu loturnar eru mislangar eftir deildum, fra tveimur dogum
upp i tveer vikur, tvisvar eda oftar 4 6nn. Skolinn bydur upp a
fjarnam 1 6llum grunndeildum og er framhaldsndmid vid skolann i
fjarnami. I fjarnaminu hefur ahersla verid 16gd 4 mismunandi
kennsluadferdir og ad nemendur geta lert hvar sem er og hvenar

sem er innan pess timaramma sem skoélinn og kennarar setja.

Nemendur telja kosti fjarndmsins vera m.a. aukid adgengi folks ad

menntun 6had busetu:

Pad er rosalega gott fyrir folk utan af landi ad komast i fjarndm ... Eg
hefdi ekki viljad flytja til Reykjavikur til ad fara i skolann. Eg hefdi
kannski gert pad ef ég veri barnlaus en ekki nina (Anna. S. 162.1.1. P.
481.).

Kostir fjarnamsins ad mati nemenda er ad peir eru litid bundnir stad

og tima. beir geta skipulagt tima sinn sjalfir, unnid Gti med naminu
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og sinnt naminu heima pegar peim hentar innan pess timaramma

sem skoélinn og kennarar setja:

bad ad geta verid heima. A9 purfa ekki ad vera ad keyra 4 hverjum degi
og geta laert pegar mér hentar. Madur verdur audvitad ad skila
verkefnum 4 réttum tima. Madur raedur audvitad 4 hvada tima
solarhringsins madur gerir pad ... Eg veri 6rugglega ekki i nami ef ekki
vaeri bodid upp a fjarnam. Eg geeti t.d. ekki unnid med ef ég veari i
stadnami (Hanna. S. 26. P. 410.).

Helstu Okostir fjarndmsins ad mati nemenda er mikill lestur og
einstaklingsvinna. ,,pad er pessi einstaklingsvinna og pessi mikli
lestur sem pu losnar vid ef pu getur fylgst med i timum.* (Jona. S.
73.1.1. P. 220.) Gudrin er sammala pvi pessu. ,,pad er lika
gridarlega mikil vinna fyrir vikid ad vera ein.* (S. 38. P. 158.)

Einangrun er fylgifiskur fjarndms ad mati nemenda. Nemendur telja
a0 margir fjarnemendur upplifi sig sem einfara og an studnings i
fjarnaminu:

bannig ad pad var afskaplega mismunandi og mér fannst madur vera
ofsalega mikid einn ... Pad voru ekki einu sinni nemendur i minum
argangi nalaegt mér (Ingibjorg. S. 26.1.1. P. 79.).

Fjarnemandi sem var eini nemandinn vid KHI { sinni heimabyggd
saknadi samskipta vid adra nemendur pegar hann var ad vinna
verkefni 1 ndminu. Hann nefndi ad pad hefdi verid erfitt og leidin-

legt ad vera alltaf einn med hugsanir sinar:

Eg man eftir ad pegar ég gerdi kennsludzetlun pa fannst mér ekki
skemmtilegt ad vera alein 1 pvi. Samt ad visu dalitid proskandi lika, en
¢g hefdi samt viljad hafa einhvern med mér til ad spa og spekulera
(Gudran. S. 38. P. 158.).

Alag og streita fylgja oft fjarnami. Sumir nemendur 1étu pess getid
a0 peir hefou ekki haft tima fyrir fjolskyldu- eda félagslif pegar peir

voru i fjarnami:

49



Eg segi fyrir mig ad mér finnst ndmid vera timafrekt ... Eg heyri ad peer
eru ad tala um pad nuna sem ég kannast svo mikid vid. Hvad er
fjolskyldulif? Hvao er félagslif? bad er nanast ekki neitt. Menn eru bara
ad vinna og svo eru menn ad vinna i ndminu pess & milli (Gudran. S.
129. P. 441.).

Streitan sem fylgir fjarnaminu getur verid mikil:

Eg atti vodalega erfitt med ad skilja parna 4 milli. Eg gat reyndar alltaf
kaplad mig ut ur pessu hérna i vinnunni. P4 var bara svo mikid ad gera
a0 ¢ég hafoi ekki tima. Um leid og ég for hédan pa fannst mér petta alltaf
taka vid. betta veldur mikilli streitu pegar til lengdar letur (Guodrun. S.
132. P. 451.).

4.2.2 Fjarnam sem namsform og namsstill

Nemendur telja tengsl vera milli fjarndms sem ndmsforms og nams-
stils nemenda. Fjarnam sem namsform gerir krofur til nemenda um
sjalfsstjorn og abyrgd i ndmi:

P leerir pad mjog fljott, ad pu verdur ad skipuleggja pig alveg ut i eitt ...

Eg by til mina eigin stundatéflu og dkved hvenaer ég klara verkefnin.

begar madur er i hefobundnum skola pa rallar madur med fl6dinu ... Pa
kemur kennarinn og segir hvenar skiladagurinn er. Hinu verdur madur
a0 bera abyrgd & sjalfur ... (Jona. S. 73.1.1. P. 220.).

Eg reyndi ad hafa yfirsyn yfir lesefnid sem ég var med og hvar og
hvener ¢g @tti ad skila verkefnum og fara svolitid eftir pvi og svo
reyndi ég ad taka fra tima daglega fyrir ndmid (Ingibjorg. S. 71.1.1. P.
208.).

Namsstill nemenda breyttist eftir ad peir hofu fjarnam. beir nefna
ad peir skipuleggi tima sinn betur en adur og hafi 6dlast aukid

sjalfstraust eftir ad peir hofu fjarndm:

Ja, ég er miklu skipulegri en adur sem ég bjost ekki vid ad ég myndi
vera ... Eg eiginlega kom sjalfri mér & ovart. Mér hefur alltaf gengid vel
i skola. En pad a0 geta stundad fjarnam! (Anna. S. 152.1.1. P. 451.)

Nemendurnir telja sig smam saman leera ad lera. Gudran hafoi lesid

allt namsefnid en smam saman breyttist namsstillinn:

Fyrsta veturinn minn i fjarndmi var strdkurinn minn i leikskola eftir
hadegid ... Eg las allt ... var { raun allt of samviskusom, sé¢ ég nuna ...
Sidasta halfan veturinn pa lerdi ég bara & kvoldin en pa var ég 1 80%
vinnu og var alltaf til kl. prji 4 daginn ... Laerdi svo bara 4 kvoldin enda
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var ¢ég miklu flinkari ad lera. Madur er alltaf ad bata vid sig i
namsteakni ... (Gudrun. S. 78. P. 278.).

Fjarnemendur temja sér vandvirkari vinnubrégd en adrir nemendur

a0 mati haskolakennara:

Kennari sagdi ad pad veri munur & handbragdi fjarnemenda og peirra
sem eru i stadnami. Fjarnemendur lerdu betur ad tja sig med
hondunum. Félk hugsar pad betur pad sem pad letur fra sér fara
skriflega (Gudrin. S. 108. P. 366.).

4.2.3 Samantekt

Fjarnam sem namsform:

Vid KHI skiptist fjarnamid i stadbundnar lotur og fjarnamslotur.
Stadbundu loturnar eru mislangar eftir deildum, fra tveimur
dégum upp i tveer vikur, tvisvar eda oftar & 6nn.

Nemendur telja helstu kosti fjarnamsins vera aukid adgengi
folks ad menntun 6had busetu.

Kostirnir eru auk pessa ad nemendur eru litid bundnir stad og
tima og geta skipulagt tima sinn sjalfir. Peir geta unnid ati med
naminu og stundad ndm heima pegar peim hentar innan pess
timaramma sem skolinn setur.

Helstu 6kostir fjarnamsins a0 mati nemenda eru mikill lestur og
mikil einstaklingsvinna, svo og einangrun fra samnemendum og
kennurum. Auk pess fylgja aukid dlag og streita oft fjarnams-

forminu.

Fjarnamsform og namsstill:

Aukin sjalfsstjorn, abyrgd og skipulag i nami ad mati nemenda.

Nemendur lera ad lera.
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4.3 Hvernig er namsumhverfi fjarnemenda vio
KHI?

4.3.1 Nam og kennsla vio KHI

Kennslulikan M. Allyson Macdonald (2001) er haft til vidmidunar
vid greiningu nams og kennslu vid KHi. Pegar fjallad er um pau
atridi sem koma fram i kennslulikani M. Allyson eru pau skyrd i
faeinum ordum &dur en greiningin er gerd. Pau atridi sem fjallad er
um eru annars vegar kennsluathatnir og ndmsmat en pad eru pattir
sem kennarar hafa umsjéon med og hins vegar atridi eins og
upphafsastand nemenda, ,,ndm-sem-athofn* og ,,nam-sem-arangur

sem tengjast ndmsathfnum nemenda.

Hvert er hlutverk kennara? Flestir nemendur telja hlutverk kennara
vera ad skipuleggja namskeid, leidbeina nemendum og audvelda
peim ndmid med pvi ad bua til leidbeiningar handa peim, fylgjast
med namsgengi nemenda og hvetja pa i ndmi. Sumir nemendur telja

hlutverk kennara vera m.a. ad vekja dhuga nemenda 4 ndminu:

Reyndar finnst mér pessi 6nn einmuna leidinleg, pad hefur einhvern
veginn ekki tekist hja kennurum ad vekja hja mér dhuga og skipulag er
fremur I¢legt og litil virkni kennara a4 Netinu (Hanna. S. 0. P. 45.).

Kennsluathafnir

[ fjarnaminu vid KHI eru kennsluathafnir i stadbundnu lotunum
samkvaemt pvi sem hér hefur komid fram. Ef vel &4 ad vera parf
einnig ad leggja aukna aherslu 4 kennsluathafnir i fjarndms-

lotunum.

Stadbundnu loturnar voru stundum 4 sama tima og sumir nemendur

voru ad kenna i grunn- og framhaldsskolum landsins:
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Stadbundnu loturnar eru of langar ... baer voru heil vika a virkum dogum
og helgi med og pad var mikid kvartad af skélastjornendum. Okkur var
svo sem sama, en petta for inn i upphaf skola & badum 6nnum, t.d. i
afangaskélunum (Jona. S. 10.1.1. P. 31.).

Nemendur telja po naudsynlegt ad hafa stadbundnar lotur til pess ad
nemendur og kennarar kynnist. Sumir benda 4 ad fjarfundir med

fjarfundabtinadi geta komid i stadinn fyrir stadbundnu loturnar:

Hopur 1 fjarnami parf ad kynnast en pad dregur ur manni ad vera ad
heiman i 10 daga. J4, pad er lika dyrt og ef folk er med born pa parf ad
redda pdssun og allt petta. Petta er bara mikid mal. Pad dregur Ur manni
... Stadbundnu loturnar voru prisvar & ari ... Vid fengum ekki fri &
launum hér vid pennan skola. Vid vorum hyrudregnar & medan vid
vorum i burtu (Pala. S. 144.1.1. P. 421.).

Fario er yfir of mikid namsefni i einu i stadbundnu lotunum. Nem-
endur vilja tima til ad igrunda namsefnid sem farid er yfir, i stad-

bundnu lotunum. Einn nemandi segir svo fra:

Vid vorum i 10 daga, timarnir voru fra kl. 9 til 3. Pad var farid i allt of
mikid efni i einu 1 stadbundnu lotunum i KHI. Timarnir komu allir 1 163
og madur hafdi engan tima til ad hugsa & milli (Pala. S. 160. P. 465.).

Mig skorti tima 1 stadbundu lotunum til ad igrunda namsefnid og ég veit
ad pad er svoleidis med fleiri. Madur kemur halfrugladur ur stadbundnu
lotunni. Pad er buid ad dala svo miklu yfir mann ad ég held ad pad vaeri
einfaldara ad taka petta hagar og nota fjarfundabiinadinn (Pala. S. 160.
P. 465.).

Namsaaztlunum og leslistum er dreift i stadbundnu lotunum:

Hja okkur sem mattum i allar stadbundnar lotur var petta nokkud 1jost
pvi yfirleitt fengum vid petta utprentad i hendurnar. Ef pi mattir ekki
bé gat petta verid svona undir halinn lagt hvort pti nddir pvi i upphafi
eda purftir ad leita pér rada. bPad sem KHI mztti gera er ad bua til svona
skiladaga, skema, og ég tala nu ekki um i f6stu ndmi par sem nemendur
eru ad taka dkvedid marga kursa af pvi ad namsefnio er tekid sem heild.
bad er erfidara ad koma pvi vid pegar pu ert i framhaldsndmi (Jona. S.
18.1.1. P. 55.).

Nemendum finnst naudsynlegt ad setja ndmsaetlanir og leslista a
Netid. Pad er pa adgengilegt fjarnemendum hveneer sem er og

kemur i veg fyrir misskilning milli kennara og nemenda:
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bad voru einstaklingar sem hofou gjorsamlega litid fram hja heilu verk-
efni. begar kennarinn for ad rukka um verkefnid, pa komu peir af
fjollum (Jona. S. 20.1.1. P. 61.).

’

I sumum féogunum er rosalega g6d axtlun. Petta er eins og stundatafla,
pa er sagt hvenzr 4 ad lesa dkvedna kafla sem tengjast fyrsta
kennslubréfi og sidan kemur nasta viku o.s.frv. Pa veit madur ad petta
er pad sem 4 ad lesa nuna ... (Hanna. S. 26. P. 193.).

Kennsluathafnir i stadbundnu lotunum byggjast ad mestu leyti a
fyrirlestrum. Flestum nemendum finnst gott ad hlusta a fyrirlestra i

bland vi0 adrar kennsluathathnir:

Mér finnst gott ad hlusta 4 fyrirlestur. Eg vil hafa petta allt i bland. Ef
fyrirlesarinn er skemmtilegur pa finnst mér pad mjog skemmtilegt
(Hanna. S. 26. P. 391.).

Nemendur vilja fjdlbreyttar kennsluathafnir. Peir vilja sja fjol-
breyttar kennsluathafnir badi i stadbundnu lotunum og i fjar-

namslotunum:

Sumir kennarar eru mjog duglegir ad vera med fjolbreytta vinnu og
fjolbreytt mat, en svo eru kennarar sem eru aldrei med neitt annad en
fyrirlestra og prof. Pad sem madur vildi kynnast sem nemandi i KHI er
allar pessar yndislegu fjolbreyttu kennsluadferdir sem madur 4 ad nota
sidan 1 kennslu sjalfur (Ingibjorg. S. 114.1.1. P. 335.).

Fjolbreytt kennslugégn eru kerkomin. Nemendurnir eru vanir ad
lesa texta pegar peir tileinka sér nyja pekkingu. Flestir kjosa p6 ad
fa ndmsefnid i fjolbreyttu formi auk texta, t.d. a hljodsnzeldu:

Ef ég hef takiferi til ad hlusta pa er pad ennpa betra. Eg er miklu
hlynntari pvi og ef ég gaeti nt fengid allt petta lesefni 4 hljodsnaeldu pa
veari pad mjog gott ... (Jona. S. 63.1.1. P. 190.).

,Upphafsastand“ nemenda og nam nemenda (nam-sem-athofn)
Hugtakid ,,upphafsastand* nemenda felur m.a. i sér skilning & inni-

haldi, ahuga, leikni, getu o.fl.
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Nemendurnir hafa reynslu af kennslu- og uppeldisstorfum og peir
hafa dhuga 4 nadminu. beir nota pekkinguna sem peir afla sér i

naminu jafnodum i starfi og vid uppeldi barna sinna.

,Nam-sem-ath6fn“ felur i sér nam sem fer fram i skolanum, D.e.
vinna i kennslustundum, svo sem verkefnavinna, ad glosa, um-
redur, athuganir o.s.frv., og pad nam sem fer fram heima og a vett-

vangi pegar pad 4 vid.

Nemendurnir h6fdu mismunandi skodanir & pvi hvort hdpvinna etti
a0 fara fram i fjarndmi eda ekki. Jona lysir pvi hvernig kennari

skipulagdi tolvustudda samvinnu 6likra hdpa nemenda:

J4, pad ma alveg auka hopvinnu. Eins og einn kennari gerir. Pt ert
pindur i samstarf med 60rum og pu tekur pvi eins og godum nemenda
semir. Pu bara sattir pig vid pad. Parna er sett saman heild sem verdur
a0 vinna saman. Pad er ekkert nema af hinu goda (Jona. S. 75.1.1. P.
226.).

Honnu vard ad ordi ad henni fyndist hépvinna vera timafrek og ef
hin e@tti ad takast vel pa pyrfti ad kenna nemendum ad vinna
saman i hop betur en nu er gert. Hin telur télvustudda samvinnu
eiga vel heima i fjarndmi:

bad nytist betur ad vera i télvutengdum hép par sem hver vinnur ad sinu
0g svo er petta sett saman, hver ber sina dbyrgd. P6 ad vid vinnum
heima og puslum saman i télvunni 4 milli, pannig er engin Oparfa
timaeydsla (Hanna. S. 26. P. 225.).

Verkefnavinna gefur dypri pekkingu 4 ndmsefninu en ad lesa
namsefnid til profs. Nemendurnir sdgdust stunda ndm 4 annan hatt
ef peir pyrftu ad taka prof i namsefninu en ef peir veru ad gera
verkefni eda semja ritgerdir. Hanna sagdist leera meira 4 pvi ad

vinna verkefni en ad lesa namsefni til profs:

55



Verkefnavinna skilar oft og tidum meiru til nemandans en eitthvert prof.
Madur lerir eitthvad utanbdkar til ad svara einhverjum spurningum &
profi. Verketnavinna festist miklu betur i folki. Madur man petta pegar

madur fer ad kenna ... Verkefnavinna er ekki streituvaldandi eins og
prof (Hanna. S. 26. P. 313.).

Nemendur telja ad kennarar verdi ad gefa skyr fyrirmali vardandi
verkefnavinnu nemenda pannig ad pad fari ekki a4 milli mala hvad
peir eigi a0 gera:

bad er spurning hvort madur eigi ad lata verkefni fara fra sér sem madur
hefur verid ad leggja vinnu i. bad getur verid ad madur misskilji pad eda
mistulki. Mér finnst reyndar ad pegar madur er ad vinna vidamikid
verkefni purfi madur kennslu eda leidségn um ndmsetnid fra kennurum.
Madur rennir blint i sjoinn med petta, les sér til eins og blindur madur
(Hanna. S. 26. P. 218.).

Nemendur telja @skilegt ad vinna raunhaef verkefni og ad pau séu
synileg 60rum nemendum. Pad er ekki algengt i fjarnaminu ad nem-

endur kynni eda syni 66rum nemendum vinnu sina:

bad er einstaka verkefni sem allir hafa fengid ad sja. P4 er pad
kennarinn sem kemur pvi til allra ... Vio sendum kennaranum t.d. ef pad
eru hopverkefni og hann sér um ad setja pad inn pannig ad allir sjai. Vid
hofum ekkert verid ad kynna neitt sem vid hofum verid ad gera (Anna.
S.53.1.1. P. 157.).

Anna sagdist t.d. handskrifa allar glosur sem huin tekur nidur i
kennslustundum i stadbundnu lotunum og paer sem hin gerir pegar
hun les namsbakurnar heima hja sér:

J&, Ur innilotunni. Glosurnar hafa komid ad gagni i lesfégum ... ba hef
¢g byrjad a pvi ad hreinskrifa paer inn 1 einhverja géda bok og koma 6llu
fyrir. Eg handskrifa allt. Vegna pess ad ég er med svo mikid sjonminni
(Anna. S. 110.1.1. P. 153.).

Kennarar skipuleggi umraedur i fjarndmslotunum. Nemendur telja
umradur i fjarnamslotunum vera gagnlegar og hjalpa nemendum ad
skilja namsefnid betur. Peir telja @skilegt ad kennarar skipuleggi

umradurnar og taki virkan patt 1 peim til pess ad par skili arangri.
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Skipulagdar umraedur 4 Netinu audvelda nemendum ad skilja
namsefnid. Kennarar eru farnir ad skipuleggja télvustudda sam-
vinnu 4 Netinu. Nemendur lesa tilteknar greinar, hafa framségu um

greinarnar og adrir nemendur koma med sitt innlegg i umraduna:

bad voru miklar umradur & Netinu. Vid hofoum framsoégu og attum ad
lesa greinar, skrifa greinar og gagnryna hja viokomandi 4 undan og a
eftir og pad jok skilning okkar & namsefninu (Jona. S. 28.. P. 82.
Dagbok.).

Nemendur telja ennfremur ad umraedur 4 vefradstefnum geti verid

yfirpyrmandi ef paer eru ekki vel skipulagdar:

Umradur ... Ef madur 4 ad lesa allan pdstinn sem folk er ad tala um pa
tekur pad alveg gifurlegan tima. Madur verdur bara ad velja og hafna.
Alla vega geri ég pad (Hanna. S. 25. P. 181.).

Namsmat

Namsmat er samkvaemt kennslulikaninu t.d. ordlysingar,
taknmyndir, verkleg kunnatta, verkmoppumat og frammistodumat.
Hlutverk kennara er ad meta hvort nemendur hafi nad peim
namsmarkmidum sem upphaflega var farid af stad med i byrjun

namskeids. Ekki er haegt a0 meta allan drangur ndms.

Namsmatid i fjarnaminu vid KHI er hefdbundid til ad byrja med en

breytist sidan smam saman pegar lida tekur 4 namid:

Vid faum einkunnir fyrir verkefni. Oft gildir verkefni eda ritgerdir sem
loka einkunn hja okkur eda um 30%-40% ... Vid tokum ekki prof i neerri
Ollum fogum. Pad er kannski bara heimaprof sem vid tokum. Pa erum
vid heima i télvunni. Stundum faum vid soélarhring til ad skila peim,
stundum tvo klukkutima. Eftir pvi hvort pad eru krossaspurningar eda
ritgerd (Anna. S. 53.1.1. P. 157.).

Nemendur telja mikilvegt ad kennarar syni vidbrogd vid ollum

verkefhum sem nemendur skila:

Madur vissi aldrei hvad vantadi upp 4 i verkefnunum. { einum kuars pa
sendi ég tvo stor verkefni. Petta var tviskiptur kurs, tveir kennarar. Eg
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fékk einkunn fyrir fyrra verketnid og ekkert fyrir hitt og ég heyrdi aldrei
neitt af seinna verkefninu. Svo fékk ég bara einkunnina mina i lokin
(Guorun. S. 40. P. 167.).

Nemendunum fannst ad vinnuframlag, svo sem verkefnavinna,
vinna vid ritgerdir og umraedur ®ttu ad hafa meira vegi i ndms-

matinu en nu er.

»Nam-sem-arangur

,Nam-sem-arangur* felur i sér skilning, dhuga, leikni, getu o.fl. ad
loknu nami. Markmid nemenda er ad tileinka sér ndmsefni sem
verid er ad kenna og lokatakmarkid er ad ljuka ndmi. Margt sem
nemendur lera verdur ekki metid til einkunna med profum eda

O00rum meelitekjum:

bad hlytur ad koma fram i verkefnum st reynsla sem madur hefur. Mér
finnst gaman a0 taka tilfinningagreindina fyrir af pvi ad ég pekki hana.
Eg hef sma innsyn eda pekkingu & pessu fyrir. Pad hlytur ad endur-
speglast i verkefnavali og 60ru (Hanna. S. 26. P. 404.).

Nemendur hafa dhuga 4 naminu eins og fram hefur komid og peir
telja sig geta nytt sér namid vid uppeldi barna sinna og i starfi. Einn
nemandi sem lokid hefur nami er stadradinn i ad fara i fram-

haldsnam:

Mig langar ad fara i meira nam. Eg hef nefnt pad vid manninn minn og
hann setur bara i brynnar. Mig langar til a0 fara til tlanda til ad pjalfa
mig i ... Hvort sem ég get pad eda ekki. Audvitad tala ég ... og allt pad
en finnst oft ad pad vanti upp 4 ordafordann sem er utan boka sem verid
er a0 lesa. Hann er bara svo takmarkadur. Mig langar til ad kynnast
menningu landa. Eg hef pad 4 tilfinningunni i dag ad ég eigi eftir ad fara
i framhaldsnam hvad sem verdur (Guorun. S. 140. P. 477.).

4.3.2 Namsumhverfi

Kember (1989:293) skilgreinir namsumhverfi fjarnemenda sem
pjonustu, namsefni og leidsdgn sem skoli veitir fjarnemendum og

samskipti.
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Fjarnamid vid KHI skiptist i stadbundnar lotur og fjarnamslotur.
Pad er mismunandi eftir deildum hvenz®r og hversu langar
stadbundnu loturnar eru vid KHI. Fjarnamsloturnar eru milli
stadbundnu lotnanna og eru mismunandi samskiptaforrit notud til

samskipta og midlunar namsefhnis.

bjonusta skolans vid fjarnemendur er til fyrirmyndar ad mati

nemenda og flestir eru dnaegdir med skipulag vettvangsnamsins:

Vido getum leitad til Gagnasmidjunnar ef vid lendum i einhverjum
vandredum. Vid getum hringt pangad og bedid pa um adstod. Eins og
fyrstu 6nnina pa voru svo margir i vandredum ... pad voru margir sem
hringdu 4 fyrstu 6nninni og peir eru yfirleitt mjog almennilegir.

Bokasafnid. Per ljosrita og senda greinina. Pu bara sendir peim
tolvupost, t.d. ef pig vantar tveer bladsiour ur einhverri bok pa ljosrita
per pad og senda daginn eftir. Par hafa alltaf verid rosalega
almennilegar. Ef madur fer bakur lanadar pa sendir madur per bara til
baka pegar timinn er 1idinn sem madur hefur (Anna. S. 42.1.1. P. 127.).

Namsetnid er dhugavert og i flestum tilvikum hafilega pungt. Pala

taldi ndmsefnid i einum afanganum sem hun var i of pungt og sagdi:

Svo var lika ad einn kirsinn var mér of erfidur. Eg sa pad ad ég myndi
aldrei ljuka einum kursinum ... Eg sd ad pad var fyrir ofan minn
skilning, ad ég myndi purfa ad eyda rosalegum tima til ad klara pad
(Pala. S. 22.1.1. P. 67.).

Nemendur telja ad samrema purfi betur vinnuframlag a4 nam-
skeidum og einingafjolda:

Néamsefnid var oft og tidum svo hrikalega mikid a0 madur hreinlega
purfti ad skima efnid ... betta er tveggja eininga afangi og pad er svona
rosalega mikid ad lesa i honum, svo er ég i priggja eininga afanga og
pad er helmingi minna. bPannig ad pad er misskipt, nemendur vinna i
litltum aféngum og svo staerri. Pad vantar samrami parna & milli finnst
mér (Gudrun. S. 46. P. 187.).

Auka parf kennsluathafnir og leidsogn i fjarnamslotunum til ad

audvelda nemendum ndmid. Nemendur vilja leidbeiningar og/eda
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samantekt ur ndmsefninu fra kennurum til pess ad hafa til hlidsjonar

i fjarndmslotunum:

Meér fannst dalitid erfitt ad f4 ekki helstu punktana frd kennurum og
purfa i raun ad draga alyktanir sjalf vid lestur (Gudran. S. 121. P. 411.).

Samskipti kennara og nemenda eru mikilvaeg i fjarndmslotunum.
Nemendur telja mikilvegt ad kennarar séu synilegir 1 fjar-

namslotunum. Einn nemandi sagdi:

Suma kennara sér madur ekki alla onnina eda heyrir i en adrir eru
rosalega duglegir ad hafa samband, spjalla vid okkur og segja, ja, petta
er fint hja ykkur, haldid &fram & pessari braut, eda eitthvad svona (Anna.
S. 55.P. 160.).

Upplysinga- og samskiptataekni i nami og kennslu
Upplysinga- og samskiptataekni er notud i fjarndmslotunum m.a. til
ad sinna pjonustu vid fjarnemendur, midla namsetni, sinna leidsdgn

og til samskipta. Auk pess sem teknin er notud i nami og kennslu.

Margir kennarar vid KHI eru farnir ad nota WebCT-hugbtnad sem
fjarkennsluumhverfi 4 Netinu. WebCT-hugbunadurinn er hannadur
med parfir kennara og nemenda i huga. Hagt er ad setja inn
namsefni, bua til prof og kannanir, fylgjast med verketnaskilum fra
nemendum og nota samskiptaforrit eins og télvupost, vefradstefnur

og spjallrasir til samskipta vid fjarnemendur:

betta er ad morgu leyti mjog pagilegt nuna vegna pess ad flest fogin
sem ¢g er i nuna eru inni & WebCT par sem madur hefur verid adur ...
begar ¢g fer inn 4 Netid og inn & WebCT, pa sé ég oll fogin sem ég er
skrad 1 (Hanna. S. 24. P. 170.).

Grunnskoélakennararnir sem héfou lokid nami vid KHI um sidustu
aldamot kynntust ekki fjarkennsluumhverfi ad neinu radi. b4 voru
postlistar, simi og venjulegur poOstur notadir til samskipta og
midlunar 4 namsefni og til verkefnaskila. Flest verkefni voru send

til nemenda og skilad til kennara med venjulegum pdsti og svo voru
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postlistar notadir pess 4 milli. Postlisti er yfirleitt i umsjon kennara
eda kerfisstjora sem skréa patttakendur i netfangaskra undir tilteknu
netfangi. Skradir patttakendur geta sidan notad netfangid til ad
senda tolvupost sin 4 milli og sja allir skradir patttakendur
tolvupostinn.  bott upplysinga- og samskiptatekni hafi tekid
breytingum fra sidustu aldamotum med tilkomu ymiss konar
fjarkennsluumhverfis hafa innihald nams og namskréin tekid litlum

breytingum.

Nokkrir nemendur nefna ad teknin hafi haft dhrif & nam peirra og
namsgengi. I gegnum tidina hafa ymsir teeknicrdugleikar komid upp

i fjarnaminu sem Oneitanlega setja mark sitt 4 nd&m nemenda:

LearningSpace for allavega ekki 1 gang pann tima sem ég var parna.
Atti allt ad fara i gegnum pad en pad var nu aldrei. Pad voru svona
skipulagsatridi sem eiginlega attu storan patt i pvi ad ég hetti ... Pad
voru akvedin vonbrigdi i startinu med skipulagid, ad hlutirnir voru ekki
alveg komnir i gang og foru svo ekkert i gang (Pala. S. 22.1.1. P. 67.).

Taekniorougleikar hofou ahrif 4 gengi nemenda 1 profi:

bad er stundum ad madur kemst ekki inn en pa er pad bara eitthvad sem
er ad hja peim. Pad er lika slemt ad detta ut i profum og komast ekki
inn aftur, pad er mjog slemt ... Madur stressast mjog vid pad. Mér finnst
ad peir purfi ad taka tillit til pess. Pad getur ordid svo mikid sjokk. I
beina profinu pa vard madur ad svara spurningunum a akvednum tima,
¢g var rosa stressud og datt svo ut (Hanna. S. 26. P. 428.).

Ymis 6nnur télvuvandamal komu upp hja fjarnemendunum sem
rekja ma til litillar bandbreiddar og 6nograr télvukunnattu fjar-

nemenda:

bvilikt bras med tolvuna, purfti ad tengjast aftur og aftur og eyddi pvi
miklum tima i hana (Anna. S. 0. P. 11. Dagbok.).

bad voru vandradi hja nemendum. Pad voru audvitad einstaklingar sem
varla hofou tok a pessu og sidan voru skilin mjog misjofn. Sumir
skiludu 6llu 1 belg og bidu inn i télvupostskjali, adrir skiludu 1 vidhengi
og pad var allur gangur a pvi (Jona. S. 14.1.1. P. 43.).
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Nemendur nota tolvu daglega. Peir eru 4 Netinu i rimlega klukku-
stund 4 dag og nota almennan notendahugbtinad ad stadaldri. Peir
nota avallt tolvupost til samskipta, skoda fyrirmeeli fra kennurum og

leita oft upplysinga i leitarvélum og gagnagrunnum & Netinu:

Ja, ég fer alltaf 4 Netid 4 hverjum degi. Eg er adallega ad fara inn til ad
kikja & WebCT og postinn (Anna. S. 91.1.1. P. 271.).

Tolvan og Netid eru notud sem namstaki. Kennarar skipuleggja
umraedur um namsetnid &4 vefradstefnum sem fjarkennsluumhverfi
bydur upp 4. Kennarar eru i meira meli farnir ad hvetja nemendur

til ad leita a0 efni & Netinu i tengslum vid verkefnavinnu:

Forum 1 télvuna kl. 22.00. Leitum heimilda um héfund valbokar fyrir
grein hja ... S6fnum saman upplysingum og setjum i skjal. Sendi tillogu
ad spurningu til ... inn & WebBoard og ber undir Fjélu sem er med mér i
studningshop (Jona. S. 0. P. 20. Dagbok.).

Kennarar og nemendur nota moguleika tdlva til studnings. Sumir
nemendur handskrifa 611 verkefni og ritgerdir fyrst og sla sidan inn i
ritvinnslu. Adrir nemendur vinna Oll verkefni beint i ritvinnslu.
Nokkrir nemendur nota télvuordabaekur til ad fletta upp erlendum
ordum og faeinir sogdust nota leidréttingarforrit til ad yfirfara

stafsetningu i ritvinnslu.

Sumir kennarar senda fyrirlestra & glerum og sumir hafa gert til-

raunir til ad senda hljédglerur til fjarnemenda:

Hins vegar ef par vaeru skyrmealtar og talid heyrdist 1 samfelldu mali
veri skemmtilegt ad f4 ad heyra roddina med glerunum sem tengjast

naminu. Namio verdur skemmtilegra og meira lifandi (Hanna. S. 26. P.
200.).

Nokkrir kennarar hafa einnig skipulagt rauntimaspjall og simafundi

en pad potti ekki takast nogu vel:
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J4, pad eru spjallrasir inni & hverju ndmskeidi, en vid erum mjog Iélegar
ad nota par. Vid notudum per a fyrstu O6nninni. Pad var skipulagt
(Anna. S. 46.1.1. P. 139.).

bad er rosalega erfitt ad vera ekki buin ad tala i marga manudi og @tla
svo allt i einu a0 fara a0 tala saman 4 erlendu tungumali og sja ekki folk
a simafundum (Gudrun. S. 64. P. 244.).

Nokkrir nemendur hafa lokid kjarnandmskeidi i upplysinga- og
tolvutekni og eflt pannig upplysinga- og télvufaerni sina. Fra arinu
1998 var skyldumating 4 namskeid i upplysinga- og télvutaekni &
fyrsta ari 1 grunnskolakennaranami. Fra arinu 2002 hefur upp-
lysingataekni verid kjarnandmskeid i grunnskolakennarandmi og pad
var fyrst kennt sem kjarnanamskeid i leikskolakennarandmi arid
2002. 1 kennsluréttindanami er upplysingataekni felld inn i sterra
namskeid um kennarann i starfi. Fyrir pann tima var bodid upp a
valnamskeid 1 upplysingatekni & grunn- og leikskolabraut (Torfi
Hjartarson, lektor vid Kennarahaskéla fslands, télvupdstur,

pridjudaginn 15. april 2002).

Nemendur nota ekki télvu nema i tengslum vid ndm sitt. beir vafra

ekki um Netid nema til ad leita ad efni sem tengist naminu:

Eg er ekki mikid ad skoda mig um a Netinu. Eg er ekki mikid fyrir ad
vafra um Netid. Ekki nema ad ég s¢é ad leita ad dkvedinni grein i Gegni
eda eitthvad svo leidis (Anna. S 91.1.1. P. 271.).

Hanna segir:

Sidan ég byrjadi i ndminu hef ég lert alveg rosalega mikido i
tolvutaekninni. Eg kunni ekki ad sakja post. Eg hafdi engan dhuga & pvi.
Eg 1ét hina gera pad. Eg notadi aldrei Netid adur. Eg var ekki mikil
tolvumanneskja. Eg er alveg 0rog vid petta ntna. Eg er ekkert vodalega
dugleg ad fara inn 4 Gegni (Hanna. S. 26. P. 434.).
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Hver er helsti munurinn a stadnami og fjarnami?
Kennsluathafnir eru markvissari i stadndmi en i fjarnami ad mati
nemenda. Nemendur telja nemendum mismunad eftir pvi hvort peir
eru i stadnami eda i fjarnami:

Vid fengum ekki mikid af fyrirlestrum eda sliku sent til okkar. Pad hafoi
komid fyrir ad madur fékk ljosrit ... mér fannst vid ekki vera beint i
tengslum vid pad sem var t.d. ad gerast hja pessum sama kennara i
stadnaminu. bar sem hann var ad halda fyrirlestur um eitthvad dkveoid
efni. bad var ekki ad skila sér til okkar. Pannig ad madur hafdi 4 til-
finningunni ad madur veri ekki 4 sama grundvelli og nemendur 1 stad-

nami. Eg las mig alltaf i gegnum alla hluti i bokum og timaritum
(Guorun. S. 24. P. 113.).

Regluleg personuleg samskipti vid samnemendur og kennara eru
mjog mikilvaeg 1 ndmi. Eins og einn nemandi ordadi pad:

bessi personulegu samskipti, ad hitta folk, hitta kennarana og hitta hina
nemendurna reglulega, gefa manni eitthvad sem ekki er haegt ad na i
fjarnaminu (Ingibjorg. S. 94.1.1. P. 276.).

Athyglisvert er ad sja ad Palu finnst samskipti leida til nams:

Pad sem ég saknadi meira var hopurinn, p.e. ¢g hugsadi stundum um
pad pegar ég var i KHI. Eg veit ekki hvort madur laerdi meira 1 fri-
minttum eda kennslustundunum (Pala. S. 154.1.1. P. 450.).

Studningur fra hopnum skiptir mali i ndmi. Nemendur skipulgdu
sjalfir ndmshop 1 heimabyggd til ad uppfylla porfina fyrir ad hitta

adra sem voru ad ganga i gegnum pad sama og peir:

bad sem mér fannst mesti munurinn var studningurinn af hépnum i
stadndmi, pessar umredur sem verda hja hop sem er ad fara saman i
gegnum eitthvad. Eg saknadi pess mest, svo kom 4 méti i fjarnaminu ad
madur var miklu frjalsari ad skipuleggja timann sinn (Pala. S. 191.1.1.
P. 560.).

Hvers vegna hetti Pala i fjarnami?
Péala var eini vidmazlandi minn sem hatti fjarnami. Han hafoi
nokkrum arum adur lokid kennaraprofi sem hin tok i stadnédmi og

kenndi eftir pad raungreinar i grunnskola. Hin hafdi mikinn dhuga
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a raungreinum og akvad ad baeta vid sig i peirri grein pegar bodid
var upp 4 framhaldsnam i greininni i fjarnami vid KHI. Hun tok
nokkrar einingar en heetti sidan nami. Asteedan fyrir pvi var m.a.
Oljost skipulag ndmskeida, of pungt nédmsefni og bpad ad
fjarkennsluumhverfid LearningSpace virkadi ekki.

Pala myndadi namshop med tveimur samnemendum i heimabyggd
medan hun var i nami. Namshopurinn hittist einu sinni 1 viku og
leerdi saman. Péla taldi petta fyrirkomulag virka mjog vel en pegar
samnemendur hennar hattu badir i ndminu leid ekki & 16ngu adur en
htin heatti eins og meiri hluti nemenda, en 6 af 24 nemendum luku

nami i greininni.

bess ma geta ad & arunum 1998-2000 voru gerdar ymsar tilraunir
med nyjungar i upplysingateekni vid KHI. LearningSpace-hug-
bunadurinn sem er fjarkennsluumhverfi & Netinu var m.a. profadur
en vegna pess hversu myndrent fjarkennsluumhverfid var purfti
mikla bandbreidd til ad opna pad 4 tolvuskja. Auk pess purftu
nemendur ad vera nettengdir medan peir unnu i fjarkennslu-
umhverfinu sem hafdi aukinn simakostnad i for med sér hja peim.
bad vard til pess ad hatt var vid ad nota LearningSpace-
hugbunadinn og i kjolfar pess var akvedid ad nota WebCT-
hugbunadinn i stadinn en hann hafdi verid notadur med godum

arangri i 60rum skolum.

4.3.3 Samantekt
Ndm og kennsla vio KHI:

= Nemendur telja hlutverk kennara vera ad skipuleggja namskeid,
ad leidbeina nemendum, bua til leidbeiningar og hvetja nem-

endur 1 nami.
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Kennsluathafnir:

Fyrirlestrar 1 stadbundnu lotunum eru of margir ad mati
nemenda. Farid er yfir of mikid namsefni i einu og 4 of stuttum
tima. Nemendur vilja meiri tima til ad igrunda namsetnid.

Nemendur vilja fjélbreyttari kennsluathatnir i stadbundnu lot-

unum, auk fyrirlestra.

., Upphafsastand *“ nemenda og nam (nam-sem-athofn):

Nemendur hafa reynslu af kennslu- og uppeldisstorfum pegar
peir hefja nam vid KHI. Peir hafa mikinn 4huga 4 ndminu og
nota pa pekkingu sem aflad er i ndminu jafn6dum i starfi sinu.
Hopvinna 1 peirri mynd sem hin hefur verid notud i stadnami a
ekki heima i fjarnami par sem nemendur eiga erfitt med aod
hittast vegna busetu nemenda vida um land.

Tolvustudd samvinna pykir gefa goda raun i fjarnami. Nem-
endur vinna sinn hluta sameiginlegs verkefnis heima hja sér og
eftir videigandi samvinnu sameina peir framlég sin 4 Netinu.
Nemendur telja verkefnavinnu gefa dypri pekkingu & néms-
efninu en ad lesa pad til profs.

Nokkrir nemendur handskrifa glosur i kennslustund og heima
hja sér pegar peir lesa ndmsbakurnar. Tilgangurinn er ad muna
namsefnid betur.

Mikilvegt er a0 kennarar skipuleggi umradur a Netinu i
fjarndmslotunum. Nemendur telja umraedur 4 Netinu vera leid til

aukins skilnings 4 ndmsefninu.

Namsmat:

Namsmatid i fjarndminu vid KHI er hefdbundid i byrjun nams,
en pegar lida tekur a hefur vinnuframlag, svo sem verk-

efnavinna, ritgerdir og umradur, meira vegi i ndmsmatinu.

., Nam-sem-arangur*:
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Markmid nemenda med naminu vid KHI er ad tileinka sér nams-
efnid sem verid er ad kenna og lokatakmarkid er ad ljuka ndmi.

Margt sem nemendur lera verdur ekki metid til einkunna med
préfum eda 60rum meeliteekjum. Nemendur hafa dhuga 4 ndminu
eins og fram hefur komid og peir telja sig geta nytt sér pad vio

uppeldi barna sinna og i starfi.

Ndamsumhverfi fjarnemenda:

Fjarnamid vid KHI skiptist i stadbundnar lotur og fjarnamslotur.
Pad er mismunandi eftir deildum hvenar og hversu langar stad-
bundnu loturnar eru.

Nemendur telja pjonusta skolans vid fjarnemendur goda. Hér er
att vid pjonustu eins og bokasafn og gagnasmidju. Nemendur
geta fengid pjonustu um sima hjé pessum stofnunum, auk pess
sem bokasafnid sendir bakur, timarit og ljosrit til fjarnemenda
ef peir 6ska pess.

Namsefnid er dhugavert og i flestum tilvikum hafilega pungt ad
mati nemenda.

Nemendur telja ad auka purfi kennsluathatnir og leidsogn i
flarnamslotunum, t.d. med pvi ad setja namsaetlanir, fyrirlestra,
skilgreiningar 4 hugtokum, hljodglarur o.fl. 4 Netid.

Samskipti kennara og nemenda eru mikilvaeg i flarnamslotunum
ad mati nemenda. Samskipti vid kennara virka hvetjandi i ndmi

og pau draga Ur einangrun nemenda.

Upplysinga- og samskiptatcekni i nami og kennslu:

Nemendur telja WebCT-hugbiinadinn vera &kjosanlegan i
flarnami. WebCT er fjarkennsluumhverfi 4 Netinu sem er
hannad med nam og kennslu i huga. Fjarkennsluumhverfid
bydur upp 4 samskipti, svo sem spjallrasir og vefradstefnur, og

par er haegt ad vista leidbeiningar.
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= Nemendur nota tolvu daglega. beir fara daglega a Netid i
klukkutima eda lengur og nota almennan notendahugbtinad ad
stadaldri. Nokkrir nemendur hafa lokid kjarnandmskeidi i
upplysinga- og tolvutaekni. Flestir segjast nota télvuna fyrst og
fremst i tengslum vid namid. beir vafra litid um Netid og nota
tolvu mjog litid nema 1 tengslum vid ndm sitt.

= Tolvan er notud sem namstaeki. Skipulagdar eru umraedur um
namsefnid 4 vefrddstefnum. Nemendur leita stundum ad efni &
Netinu 1 tengslum vid verkefnavinnu. Eitthvad er um tolvu-
studda samvinnu. Nemendur nota télvuna sem studning, t.d. med
pvi ad nota ritvinnslu, tolvuordabakur og leidréttingarforrit.

Munur a stadnami og fjarnami:

= Nemendur telja sér mismunad eftir pvi hvort peir eru i stadnami
eda fjarnami. Nemendur i stadnami fai fleiri kennsluathafnir, svo
sem fyrirlestra, umradur o.fl., en nemendur i fjarnami.

= Regluleg persénuleg samskipti vid samnemendur og kennara eru
mjog mikilveg i ndmi ad mati nokkurra nemenda. beir telja

einnig ad studningurinn fra hopnum skipti mali i ndmi.
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S5 Samantekt og umraoa

Helstu nidurstoour rannsoknarinnar eru pceer ad dahugi, seigla og
gott skipulag einkenna namsstil fjarnemenda. Nemendur kjosa ad
leera einir heima hja sér. Peir telja ad fjarnamsformio hafi m.a.
aukio sjalfsstjorn peirra og abyrgo i nami. Nemendur telja pjonustu
skolans vera goda en ad auka megi kennsluathafnir i fjarnaminu.
Notkun upplysinga- og samskiptatekni { ndmi og kennslu vio KHI
er naudsynleg. Tolvan er einkum notud sem namsteki, sem
stuoningur, til samskipta, til ad leita upplysinga i leitarvélum og

gagnagrunnum og til umredna a vefradstefnum da Netinu.

Hafa ber i huga pegar nidurstodurnar eru skodadar ad paer byggjast
a gognum sem aflad var med vidtélum vid sex fjarnemendur sem
stunda eda hafa stundad nam vid KHI. Prir nemendur héldu auk
pess dagbok um nam sitt i tvaer vikur. Viomalendur eru of fair til ad
haegt s¢ ad alhefa um nidurstodurnar. Par geta hins vegar gefid
visbendingar um namsstil og ndmsumhverfi og adstedur fjarnem-

enda vid KHI.

Hér 4 eftir eru dregnar saman helstu nidurstodur rannsdknarinnar og

par skodadar i 1j0si kenninga og rannsdkna.

5.1 Bakgrunnur og namsstill sex fjarnemenda

Fjarnemendurnir 1 rannsokninni eru konur sem eru busettar vida um

land og hafa likan menntunarbakgrunn. I sjalfu sér kemur ekki 4
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Ovart ad viomalendur minir i rannsdékninni eru konur, m.a. vegna
pess ad mikill meiri hluti nemenda vid KHI er konur. Fjar-
nemendurnir sem ég tok vidtal vid eru busettir vida um land en peir
eru ekki demigerdur hopur fjarnemenda sem stundar nii nam vid
skolann eins og @tla maetti. Undanfarin ar hefur nemendum sem eru
busettir & hofudborgarsvedinu fjolgad hvad mest i fjarndmi vid

skélann (Audur Kristinsdéttir o.11., 2001:4-5).

Skolinn gerir paer kréfur til umsakjenda ad peir hafi lokid
studentsprofi eda hafi sambarilega menntun og/eda hafi starfs-
reynslu 4 kennslu- og uppeldissvidi. brir eru med stidentsprof og
einn hefur lokid tveggja ara framhaldsskolandmi pegar peir hefja
nam vid skélann. Tveir eru med kennaraprof pegar peir hefja ndm i
framhaldsdeild skolans. Einn vidmalandi minn var med tveggja ara
framhaldsskolanam ad baki pegar hann byrjar i skolanum. Hann er
a pridja ari og gengur mjog vel 1 ndmi. betta atridi er dregid fram
vegna pess ad Kember (1998) telur askilegt a0 menntunar-
bakgrunnur nemenda sé 1 samraemi vid krofur skélans til ad draga
ur mogulegu brottfalli fjarnemenda og greinilegt er ad nemendur

sem teknir eru inn i KHI uppfylla menntunarkrofur skélans.

Buseta fjarnemenda vid KHI getur haft ahrif 4 ndm peirra par sem
peir purfa ad saxkja stadbundnar lotur i skolanum sem vara fra
nokkrum dogum upp tvaer vikur, tvisvar eda oftar 4 onn. Margir
fjarnemendur eiga erfitt med ad sxkja stadbundnu loturnar vegna

félagslegra adstaeona, t.d. starfs, fjarhags eda fjolskyldu.

Pad sem einkennir namsstil fjarnemenda er ahugi, seigla og skipu-

lag. Nemendurnir hafa allir dhuga a kennslu- og uppeldismalum.
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beir hafa flestir nokkra reynslu af peim malaflokki og vilja auka
fagpekkingu sina. Kember (1989) segir ad innri hvot, p.e. dhugi &
namsefninu, haldi nemendum betur vid ndmid en ytri hvot sem er

t.d. profgradan sjalf.

Sumir nemendur sottu um inngéngu i KHI oftar en einu sinni sem
segir okkur ad peir hafa dhuga a naminu vid skélann og lata ekki
synjun hafa ahrif 4 pa etlun sina ad na settu marki. Sumir nemendur
hafa synt dkvedna seiglu med pvi ad skipta um ndmsform i midju
nami og ljuka pvi. Peir nemendur sem eiga eftir ad ljika nami eru
stadradnir 1 ad gera pad fyrr eda sidar. Nemandinn sem heetti i
framhaldsnami 4 sinum tima sagdi ad hann gaeti hugsad sér ad hefja
flarnam aftur ef bodid yrdi upp & namskeid sem veri innan
ahugasvios hans. Ennfremur ma leggja 4aherslu 4 ad prir
vidmalenda minna luku stidentsprofi pegar peir voru ordnir

fullordnir, einn var 25 ara og tveir um pritugt.

Nemendurnir skipuleggja tima sinn pannig ad peir geti unnid med
naminu, sinnt heimili og bérnum. Pbeir gera eigin lesaetlanir og
skipuleggja ndmid med skilatima verkefna i huga og er petta i
samremi vid pad sem kemur fram hja Dunn og Dunn (Church,
2003; Dunn, 1999), ad tilfinningalegt areiti sem hefur ad geyma
patti eins og dhugahvot, seiglu, abyrgd og skipulag skiptir mali i
sambandi vi0 ndmsframvindu nemenda. Samkvaemt Dunn og Dunn
proskast slik areiti med arunum sem vissulega ma segja ad eigi vid

vidmalendur mina.

Athyglisvert er ad fjarnemendur vilja lera einir og/eda undir

leidsdgn kennara heima hja sér og skipuleggja ndmid med pad i
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huga ad hafa nzdi til ad lera. I vidtolunum kemur greinilega fram
ad flestir nemendurnir kjosa ad stunda ndm einir heima hja sér undir
lei0s6gn kennara. Likleg skyring a pvi ad peir vilja stunda ndm einir
er ad timasokn eda hoépvinna sem vida er notud i kennaranadmi er of
timafrek fyrir nemendur sem vinna med nami. Skyringin a pvi ad
peir vilja stunda ndm undir leidsdgn kennara er einfaldlega s ad
pad sparar peim tima og fyrirh6fn i nami. bar sem nemendurnir eru
konur vil ég benda & hugmyndir Dunn og Dunn (Church, 2003;
Dunn, 1999) um ad konur kjosi ad lera einar og/eda undir leidsdgn
kennara frekar en i jafningjahopi. Alyktanir Diaz og Carnal (1999)
um ad fjarnemendur vilji frekar vinna einir eru i samraemi vid
nidurstéour hér ad framan, en pad a hins vegar ekki vid um sidari
hluta alyktunar peirra, ad fjarnemendur vilji sidur reida sig a
leidsdgn kennara og samnemendur i ndmi. Pad er ekki einhlitt ad

nemendur vilji leera einir heima hja sér.

Pad sem vakti sérstaklega athygli mina var ad pratt fyrir ad
nemendur kjosi ad stunda nam sitt einir heima hja sér undir
leids0gn kennara vilja peir studning fra samnemendum sem eru ad
vinna a0 sama markmidi og peir. Nokkrir vidmalenda minna
stofnudu namshop jafningja i heimabyggd. Nemandi & hofud-
borgarsvaedinu skipulagdi namshop. Hopurinn skipti med sér
verkum og hittist til ad bera saman beakur sinar. Nemandinn telur
petta verklag auka skilning nemenda a4 namsefninu. Nemandi sem
byr 1 kaupstad 1ti 4 landi stofnadi ndmshop jafningja sem bjuggu a
sama stad. Hopurinn hittist einu sinni 1 viku og lerdi saman.
Nemandinn taldi petta fyrirkomulag gagnlegt og lerdomsrikt. Adrir

vidmealendur minir sem ekki attu pvi lani ad fagna ad buia néalegt
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O0drum nemendum sdgdust sakna pess ad geta ekki verid i samfloti

med samnemendum 1 nami.

[ namslikani Dunn og Dunn eru svonefnd félagsleg areiti sem fela i
sér sex petti pess hvernig folk kys ad stunda ndm. Sumir vilja
stunda ndm einir, adrir vilja stunda nam vid annan mann, enn adrir
vilja stunda ndm 1 jafningjahdpi. Einhverjir vilja samvinnu, margir
vilja stunda nam undir leidségn annarra og svo eru peir sem vilja
stunda ndm & fjolbreytilegan hatt. Eins og komid hefur fram telja
Dunn og Dunn ad konur kjési frekar ad vinna einar og/eda undir
leids6gn annarra en karlmenn vilji frekar vinna i jafningjahopi
(Church, 2003; Dunn, 1999). Vidmelendur minir eru konur sem
kjosa ad vinna einar heima undir leidsogn kennara en vilja jafnframt
vera i jafningjahop til ad bera saman bakur sinar vid samnemendur

og til ad fa studning i nami.

Jafnframt er sameiginlegt flestum vidmalendunum ad peir kjosa ad
stunda ndm sitt heima hja sér pegar nedi gefst. beir leera heima &
morgnana pegar bornin eru i skolanum eda 4 kvoldin pegar pau eru
farin ad sofa. Peir stunda ndm par sem er god vinnuadstada heima
hja peim, i sérvinnuherbergi eda i stofunni par sem er gott 1j6s og
paegilegt umhverfi. Nidurstodurnar koma heim og saman vid
hugmyndir Dunn og Dunn (Church, 2003) um ad fullordnir

namsmenn vilji vera i umhverfi par sem er litil truflun.

begar ¢ég ihuga hvad einkennir namsstil fjarnemenda 1 1j0si
hugmynda manna um mismunandi namsstil nemenda kemur mér
fyrst 1 hug namsstill sem Kolb nefnir ,,accommodators®. bPad eru

peir sem samhafa, p.e. sameina hlutbundna reynslu og virka tilraun.
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beir vilja ,,handfjalla hluti* til ad leera. Peir reida sig frekar a innsai
en rok. beir reida sig 4 greiningu annarra og vilja yfirfeera pekkingu
a raunverulegar adstedur i lifinu (Algonquin College of Applied
Arts and Techonology, 1996; Eickmann o.fl., 2002). Eg vil benda 4
ad Kolb er ekki ad flokka nemendur heldur ad benda 4 akvedin
atridi sem eru mest einkennandi vid namsstil peirra. Fram kemur
hja vidmealendum minum ad pegar peir tileinka sér nyja pekkingu
lesa peir og hlusta og sumir vilja ,,handfjalla hluti“. Flestir vilja vera
undir leidsogn kennara, p.e. reida sig heldur a4 greiningu annarra en
eigin. Pad sem er p6 mest aberandi hja vidomalendum minum er ad
peir vilja nota pekkingu sem peir afla sér jafnodum 1 starfi sinu og i
lifinu. Vitneskja sem pessi getur hjalpad fjarkennurum til ad hanna
namsefni og ndmsumhverfi til ad koma betur en adur til méts vid

namsstil nemenda sinna.

5.2 Fjarnam sem namsform

Almenn skilgreining 4 fjarnami er ad nemendur og kennarar eru
adskildir ad hluta til eda ad 6llu leyti medan namid fer fram. |
fjarnaminu vid KHI hefur ahersla verid 16gd 4 mismunandi
kennsluadferdir og ad nemendur geti lert hvar sem er og hveneer
sem er innan pess timaramma sem skolinn setur. Skipulag
fjarndmsins skiptist 1 stadbundnar lotur og fjarnamslotur. bad fer
eftir deildum hversu oft stadbundnu loturnar eru a 6nn og hversu
langar per eru i hvert sinn. bar eru fra tveimur dogum upp i tveer
vikur, tvisvar eda oftar 4 onn. Flestir nemendur eru sammala um ad

stadbundu loturnar séu of langar.
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Fjarnam eykur adgengi folks ad menntun. Nemendur geta unnid
med naminu og stundad ndm heima pegar peim hentar innan pess
timaramma sem skolinn setur. Vidmalendur minir i rannsokninni
nefndu ad peir veeru liklega ekki i nami ef fjarndm veeri ekki 1 bodi.
Frambod & haskélandmi uti 4 landi er mjog takmarkad og pess
vegna er haskolanam i fjarnami kerkomid. Samkvaemt skyrslu fra
menntamalardduneytinu (2001a) hefur ordid ramlega 70% aukning
a patttoku haskoélanema 1 fjarnami fra arinu 1999. Su préun er ekki
sist greinanleg innan KHI. Af 2.300 nemendum sem skradir voru i
skélann arid 2002 var helmingur i fjarndmi (Birna Bragadéttir,

deildarstjori vid nemendaskra KHI, munnleg heimild, 6. mai 2003).

Eins og fyrr greinir hefur nemendum busettum a hofudborgar-
svedinu fjolgad hvad mest i fjarnaminu vid KHI (Audur
Kristinsdoéttir o.fl., 2001:4-5). Vidmalendur minir sem busettir eru
a hofudborgarsvaedinu segjast velja fjarndm sem leid til menntunar
svo ad peir geti unnid uti med ndminu og stundad nam heima pegar
timi sé til pess. beir sogdust ekki hafa efni 4 ad heetta ad vinna til ad

stunda nam.

Margir fjarnemendur telja ad fjarndm geti haft mikla einstaklings-
vinnu, einangrun, alag og streitu i for med sér. Nemendur 1 fjarnami
telja einstaklingsvinnu vera mun meiri i fjarndmi en i1 stadnami.
Nemendur i stadnami szkja kennslustundir og taka nidur glosur
sem peir geta haft til hlidsjonar pegar peir djuplesa namsefnid.
Fjarnemendur segjast purfa ad reida sig eingdngu a lestur namsboka
pvi litid s¢ um glosur eda punkta Gr ndmsefninu fra kennurum. beir
fjarnemendur sem ég raeddi vid og busettir eru Uti 4 landi, og voru

einu nemendurnir i heimabyggd sem voru i fjarnami vid KHI,
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kvortudu undan einangrun frd samnemendum og kennurum.
Nokkrir nemendur ségdust hafa att erfitt med ad adgreina nam, starf
og félags- og fjolskyldulif og af peim sokum fundid fyrir auknu
alagi og streitu sem hafdi ahrif 4 nam peirra. bratt fyrir pad luku

pessir nemendur nami vid KHI.

Kember (1989) bendir 4 a0 félagslegar adstedur fjarnemenda, t.d.
alag 1 starfi o.fl.,, geti haft i for med sér brottfall r nami.
Rannsoknir benda einnig til pess ad einangrun eigi drjugan patt i

brottfalli flarnemenda (Potashnik og Capper, 1998).

5.3 Tengsl fjarnams sem namsforms og namsstils

Fjarndm sem ndmsform eykur sjalfsstjorn og abyrgd i ndmi ad mati
nemenda. Nemendur gerdu sér fljétlega grein fyrir ad ef peir atludu
ad hafa gagn af naminu vid KHI yrdu peir ad skipuleggja tima sinn
sjalfir og bera abyrgd a pvi ad lesa ndmsetnid og skila verkefnum &
réttum tima 4samt pvi ad sinna starfi, heimili og bérnum. Segja ma
ad peir peettir sem nefndir voru hér ad framan komi heim og saman
vid alyktanir Dille og Mezack, ad fjarnemendur sem standa sig vel i
fjarndmi tileinki sér sjalfsteed vinnubrogd (Diaz og Cartnal, 1999).

Abyrgd og sjalfsstjorn i nami koma skyrt fram hja peim sem vilja
hanna ndmsumhverfi i anda hugsmidahyggjunnar. beir telja ad
namsumhverfid purfi ad vera nemendamidad par sem ahersla er
16gd 4 ad stydja og leidbeina nemendum i eigin pekkingarleit.
Hlutverk kennarans er ad skapa umhverfi sem er fjolbreytt, audugt
og hvetjandi og ad leidbeina nemendum i pekkingarleit peirra
(Jonassen, 1997; buridur Jona Johannsdoéttir, 2001). Brookfield

(1995) skilgreinir sjalfsstjorn i nami sem namsferli par sem folk
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stjornar eigin nami med pvi ad setja sér namsmarkmid, finnur
videigandi upplysingar, akvedur namsadferdir og metur eigin

framfarir.

Nemendur lera ad lera og beta sig smdm saman i namstakni pegar
lida tekur & namid. Peir beita ymsum namsadferdum vid ad tileinka
sér ndmsetnid og leysa mismunandi verkefni. Petta er su nidurstada
sem nemendur komust ad pegar peir voru spurdir hvort fjarndm sem
namsform hefdi haft dhrif 4 ndmsstil peirra. Eru pessar nidurstodur i
samrami vid skilgreiningu Brookfields (1995), p.e. ad ,,ad lera ad
leera® feli 1 sér leikni i ad lera vid mismunandi adstedur og med
6likum namsadferdum. Nidurstodurnar eru einnig i samraemi vid
par nidurstodur Kolbs ad nemendur noti allar grunngerdir namsstils
einhvern timann 4 lifsleidinni en venji sig sidan smam saman vid
akvedinn namsstil (Blackmore, 1996). Nemendur nota ymsar nams-
adferdir vid ad tileinka sér ndmsefnid og til ad leysa mismunandi
verkefni sem bendir til pess ad peir séu olikir innbyrdis. Nams-
kenning Dunn og Dunn (Church, 2003; Dunn, 1999) gengur ut a
pad ad hver einstaklingur hafi sinn einstaka hatt 4 a0 tileinka sér
nyja pekkingu og ad leysa margvisleg vidfangsefni. I pessu felst ad
einstaklingar eru innbyrdis olikir og hafa mismunandi ndmsstil sem

taka parf tillit til pegar ndamsumhverfi er hannad.

5.4 Namsumhverfi fjarnemenda

Ef vid skodum hvada pydingu reynsla og ahugi hafa i ndmi kemur
fram 1 kennslulikani M. Allyson Macdonald (2001) hugtakid
,upphafsastand* nemenda sem felur m.a. i sér skilning 4 innihaldi,

ahuga, leikni, getu o.fl. sem er auk annarra atrida eins og ,,nams-
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sem-athafnar® og kennsluathafna forsenda pess ad lokatakmarki

nemenda, ,,ndm-sem-arangur®, verdi nad.

Nemendurnir s6ttu um inngongu i skolann vegna pess ad peir hofou
ahuga a kennslu- og uppeldisstorfum. Nemendur hafa vissulega
ahuga 4 naminu eins og fram hefur komid. Leikni og geta til ad

stunda nam er fyrir hendi.

Reynsla nemenda af kennslu- og uppeldisstorfum gerir ndmid
audveldara. Eins og fyrr greinir hafa nemendur reynslu af kennslu-
og uppeldisstorfum pegar peir hefja nam vid skolann og peir nota
pa pekkingu sem peir afla sér jafnédum 1 starfi og vid uppeldi barna
sinna. SU hugmynd er i samraemi vid grunnhugmyndir hugsmida-
hyggjunnar. Pekkingarfredileg forsenda hugsmidahyggjunnar er st
ad pekking sé afurd pess hvernig einstaklingar skapa merkingu tr
reynslu sinni (Jonassen, 1997; buridur Jona Johannsdéttir, 2001).
Nemendur sampatti nyjar hugmyndir fyrri pekkingu og smidi eigin
skilning & fyrirbeerum a eigin forsendum med hjalp samnemenda og

kennara (Hsiao, 1996; Kearsley, 1994b; Shaffer, 2002).

Fjarnemendur telja @eskilegt a0 kennarar skipuleggi kennsluathafnir
i samreemi vid nadmsformid. Kennsluathafnir eru samkvemt M.
Allyson Macdonald (1991) pad sem fer fram i kennslustofunni, svo
sem innlegg, umradustjornun og leidbeiningar. I fjarndaminu vid
KHI fer hluti kennsluathafna fram i stadbundnu lotunum. I flestum
tilvikum er um fyrirlestra ad reda en minna um umradustjornun og
leidbeiningar. Fjarnemendur telja ad namsefnid sé of umfangsmikid
i stadbundu lotunum. beir vilja ad yfirferdin sé minni svo ad haegt

s¢ a0 thuga namsefnid betur. Nemendur telja @skilegt ad kennarar

78



skipuleggi betur kennsluathafnir i fjarndmslotunum, m.a. umradur,
og sjai svo til ad fyrirlestrar og leidbeiningar séu adgengilegri 4

Netinu.

Namsathafnir eru framkvemdar af nemendum, ,,nam-sem-athafnir*
(M. Allyson Macdonald, 2001) sem felur i sér pad ndm sem fer
fram 1 kennslustund eins og verkefnavinnu, ad glosa, umradur o.fl.,
asamt pvi nami sem fer fram heima hja namsmanninum. [ fjarndmi
fara ndmsathafnir adallega fram heima hja nemendum og ad hluta

til & Netinu.

Verkefnavinna i fjarndmslotunum gefur djupa pekkingu 4 nams-
efninu ad mati nemenda, auk pess sem slik vinna ytir undir
sjalfsteed vinnubrogd. Nemendur leita upplysinga i bokasofnum og

a Netinu og vega og meta par upplysingar sem fengnar eru.

Namsathofnin ad glosa fyrirlestra i kennslustund er hluti namsferils.
Nemendur skrifa nidur dhersluatridi sem kennarinn segir og skrifar
a tofluna 1 kennslustund. Pessum hluta namsferilsins er minna sinnt
i fjarndmi. Nokkrir nemendur ségdust skrifa hja sér glosur pegar

peir lesa namsbaekurnar heima til pess ad muna namsefnid betur.

Umraeda um nadmsefnid i kennslustund gegnir mikilvaegu hlutverki
vi0 skilning 4 namsefninu. Umradustjornun er i flestum tilvikum i
hendi kennara. Skipulagdar umraedur 4 vefrddstefnum 4 Netinu um
namsefnid eru mjog gagnlegar ad mati fjarnemenda. Raddir allra
nemenda heyrast i fjarnami. Slikar umraedur skerpa skilning a
namsefninu og gefa nemendum takiferi til ad ihuga innihaldid

gaumgefilega par sem um er ad raeda texta sem er adgengilegur a
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Netinu medan namid fer fram. [ meistararitgerd Puridar Jonu
Johannsdottur (2001) fjallar hiin medal annars um kenningu
fredikonunnar Dysthe um mikilvagi pess ad allar raddir heyrist 1

skélastofunni. T fjarnami gegna umraedur 4 Netinu pessu hlutverki.

Samvinna er mikilveg i ndminu. Fjallad er sérstaklega um
hépvinnu eda samvinnu vegna pess ad mikil dhersla er 16g0 a
hopvinnu i stadbundnu kennarandmi. Hugsunin & bak vid slikt
vinnulag er ad nam s¢é félagslegt ferli sem eigi sér stad m.a. i
mannlegum samskiptum og samvinnu. Visad er til félagslegrar
hugsmidahyggju sem grundvallast & pvi a0 ndm eigi sér stad i
félagslegu samhengi og til kenninga Vygotskys sem telur ad préun
mannlegrar greindar eigi reetur ad rekja til menningar sem byggist a
samskiptum par sem tungumalid gegnir mikilveegu hlutverki

(Hsiao, 1996; buridur Jona Johannsdottir, 2001).

Hopvinna eda samvinna eins og hun er skipul6gd i stadnami vid
KHI 4 ekki vid 1 fjarnami ad mati fjarnemenda. Nemendur i fjar-
nami eiga erfitt med ad hittast til ad vinna saman i hopi vegna
busetu sinnar. Eins og fram hefur komid hafa nemendur skipulagt
namshopa i heimabyggd til pess ad draga Ur einangrun, vinna
saman verkefni og til ad reda um namsefnid. Med pvi ad nota
fjarkennsluumhverfi 4 Netinu er haegt ad koma til moéts vid pessa

porf nemenda.

Tolvustudd samvinna er adferd sem nemendur nefna i1 pessu
sambandi. Slik samvinna felur i sér ad nemendur vinna ad
sameiginlegu markmidi og ad hver einstaklingur getur unnid sinn

patt heima hja sér og midlad og sameinad upplysingar med hjalp
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tolvu og Netsins. Nemandi i framhaldsnami segir fra pvi hvernig
honum er skipad i hop med folki sem byr vida um land og er falid
ad vinna sameiginlegt verkefni. Nemandinn lysir pvi hvernig
samskiptin fara fram og hvernig upplysingum er midlad milli
einstaklinga innan hopsins & vefradstefnum & Netinu. Nemendur
sem tekid hafa patt i tolvustuddri samvinnu telja hana draga tur
einangrun og gefa aukinn skilning 4 namsetninu. Salomon (1991)
sem fjallad hefur um tolvustudda samvinnu telur ad til pess ad hin
heppnist purfi hun ad uppfylla tvo skilyrdi. I fyrsta lagi parf ad
hugsa um ndmsumhverfid i heild sinni. Med pvi 4 hann vid ad
hugsad s¢ um alla patti ndmsumhverfisins eins og ndmskrana,
vidfangsefni nemenda, skilning nemenda & markmidum némsins,
félagslega virkni nemenda, framkomu kennarans o.fl. Annad
skilyrdi ad mati Salomons er ad peir sem taka patt i tolvustuddri
samvinnu purfi ad hafa sameiginleg markmid, geta deilt skodunum
med O0drum, hafa adbyrgdartilfinningu og vera adgetnir i patttoku

sinni (Salomon, 1991; vitnad eftir i Wilhelmsen o.1l., 1998).

Namsmat vid KHI er hefobundid og er f6lgid i profum og mati &
verkefnavinnu og ritgerdum. Nemendur taka prof i skélanum eda i
heimabyggd sinni. Peir taka einnig svonefnd heimaprof, og fa til
pess akvedinn tima, og senda sidan urlausnirnar i tolvupdsti til
kennara. Nemendur hafa ord 4 pvi ad peir vilji ad verkefnavinna,
ritgerdir og umradur hafi meira vegi i ndmsmatinu.

Hluti ndmsarangurs (nams-sem-arangurs) verdur ekki metinn til
einkunna. { kennslulikani M. Allyson Macdonald (2001) kemur
fram ad ,,nam-sem-arangur* felur i sér skilning, ahuga, leikni og

getu. Eins og fram hefur komid nyta nemendur pekkingu sina
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jafnodum 1 starfi og vid uppeldi barna sinna. Margir hafa dhuga og

por til ad fara i framhaldsndm ad loknu grunnndminu.

bjonusta KHI vid fjarnemendur er g6d. Nemendur visa i pessu
sambandi til peirrar pjonustu sem Menntasmidja KHI veitir
fjarnemendum. Innan Menntasmidjunnar eru kennslugagnasafn,
sérfreedibokasafn og gagnasmidja. Bokasafnid stendur fyrir nam-
skeidum, t.d. i notkun Gegnis og Greinis og ymiss konar gagna-
grunna 4 Netinu. bPad heldur uti 6flugri heimasidou par sem er
greidur adgangur ad fjolmorgum innlendum og erlendum
gagnasofnum og pusundum rafrenna timarita (Audur Kristinsdottir
o.fl., 2001). Bokasatnid bydur einnig upp 4 margvislega pjonustu
vi0 fjarnemendur, svo sem boka- og timaritsitlan og ad ljosrita
tilteknar greinar og senda 1 posti til nemenda. Gagnasmidjan heldur
namskeid og sinnir teknipjonustu og radgjof. Onnur pjonusta 4

vegum skolans er adgengileg nemendum.

Fjarnemendur vilja aukinn studning frd kennurum i ndmi. Nam a
haskolastigi getur reynst nemendum erfitt ef peir purfa ad stunda
pad hjalparlaust og flestar namsbakur eru a erlendum tungumalum.
bess vegna er naudsynlegt ad kennarar veiti nemendum studning i
formi leidbeininga, fyrirlestra eda med Odrum heetti medan
nemendur eru ad tileinka sér nyja pekkingu. begar nemendur eru
komnir 4leidis i namsferlinu er hagt ad minnka studninginn smam
saman og yta undir sjalfsteda pekkingarleit hja nemendum.

Ef vid skodum hvad fredin segja um studning ma visa i hugtak
Vygotskys proskasvaedi (Shaffer, 2002). Vygotsky visar par til
peirra verketna sem nemandi getur ekki unnid 6studdur, en er faer

um ad leysa med adstod einstaklings, leidbeinanda eda jafningja
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sem stendur honum framar. A0 hans mati nast hamarksarangur
pegar leidbeinandi midar studning sinn vid hafileika nemandans
hverju sinni. Einnig er vert ad skoda hugmyndina um vinnupalla (e.
scaffolding). Su hugmynd byggist 4 adferd sem notud er til ad
stydja nemanda vid eigid nam. Leidbeinandi hagar studningi sinum
i samreemi vi0 getu nemandans hverju sinni til pess ad hann hafi

hag af adstodinni og skilningur hans aukist.

Samskipti kennara og fjarnemenda eru mikilvaeg i fjarndmslotunum.
Kennarar eru misjafnlega virkir i samskiptum vid nemendur. Sumir
kennarar taka virkan patt i umredum nemenda & Netinu sem
nemendur kunna vel ad meta og virkar hvetjandi 4 pa. Sumir
kennarar eru einnig fljotir ad svara Ollum fyrirspurnum fra
nemendum og gefa peim umsagnir og einkunnir fyrir verkefna-
vinnu. Adrir kennarar purfa ad vera synilegri i fjarnamslotunum ad

mati nemenda.

Endurgjof er mikilveg i nami. Nemendur leggja oft 4 sig mikla
vinnu vid gerd verkefna og ritgerda sem beir skila til kennara a
akvednum tima. Endurgjof fyrir vinnuframlag, svo sem verkefna-
vinnu og ritgerdir fra kennurum er mikilsverd fyrir nemendur pvi
endurgjof fra fagmanni er hluti af namsferlinu og nemendur fa
upplysingar um pad sem peim hefur tekist vel upp med og pad sem

ma gera betur.

begar fjallad er um namsumhverfi i anda hugsmidahyggjunnar
kemur fram mikilvaegi pess ad kennarinn s¢ fagleg fyrirmynd og
hvetji til samvinnu og samraedna i namsumhverfinu (Jonassen,

1997). Potashnik og Capper (1998) telja ad litil hvatning og litil
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svorun fra kennurum i formi einkunna fyrir verkefnavinnu geti att

patt i brottfalli fjarnemenda.

Fjarnemendur vilja fjélbreytt kennslugdgn. beir segja ad namsetnid
s¢ fyrst og fremst ritadur texti sem s€¢ mjog einhaft pegar til lengdar
letur. Nokkrir nemendur nefna ad peir vilji leera namsefni med pvi
a0 hlusta & pad, t.d. a fyrirlestrum, hljodglerum eda spdlum. Litid
s¢ um slikt i fjarnami. Nemandi sem lardi erlent tungumal i
fjarnami sagodi ad pad hefdi verid erfitt ad geta hvorki heyrt né talad
tungumalid. Namsumhverfi i anda hugsmidahyggjunnar parf ad
vera fjolbreytt, audugt og hvetjandi. Hlutverk kennarans er ad skapa

slikt ndmsumhverfi (Jonassen, 1997).

Tolva og Netid eru notud til samskipta, i umredum og til ad leita
upplysinga. Fjarnemendur nota tolvu og Netid daglega til sam-
skipta, auk pess sem peir nota almennan notendahugbunad eins og
ritvinnslu reglulega. Nemendur eru litid ad vafra um Netid sér til
daegrastyttingar og hafa litinn ahuga 4 ad ,.fikta* i forritum sér til
frooleiks og anegju. Nokkrir nemendur hafa tekid kjarnanamskeid i
upplysingatekni sem hefur verid skyldunadmskeid i grunnskola-
kennaranami fra arinu 2002 og telja ad pad hafi komid sér afar vel i
fjarnaminu. Peir nefna einnig ad peir hafi lert mjog mikio i
tolvunotkun eftir ad peir hofu fjarnam. Af naudsyn urdu peir ad
leera ad nota tolvupdst og vefradstefnur og leita upplysinga & Netinu

i tengslum vid nam sitt.

Tolvan og Netid eru fyrst og fremst notud sem namstaeki i fjar-
naminu vid KHI. Pegar ratt er um télvu sem namstzki er verid ad

visa til rammans Computer Practice Framework (CPF) (Twining,
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2002), en par er hugtakid namstaeki greint i prja flokka ut fra pvi
hvernig t6lvan er notud: til studnings (e. support), til ttvikkunar (e.
extension) og til umbreytingar (e. transformation). ToOlva er
vissulega notud sem studningur i nami og er i pvi sambandi visad til
notkunar ritvinnslu, télvuordaboka, leidréttingaforrita o.s.frv. Tolva
er notud einnig til Gtvikkunar en med pvi er att vid annars konar
innihald og vinnuferli en ad ekki sé naudsynlegt ad nota télvur. Sem
demi ma nefna pegar nemendur leita upplysinga i gagnagrunnum
og i leitarvélum 4 Netinu i tengslum vid verkefnavinnu. Umraedur 4
Netinu eru ad verda mikilvegur pattur i ndmi fjarnemenda og eru
par olikar peim umraedum sem fara fram i kennslustofum. bar eru
yfirleitt vel igrundadar, a textaformi og adgengilegar nemendum a
Netinu pann tima sem ndmid fer fram. Umradur a Neti eru ad minu
mati notadar til umbreytingar i ndmi. Med hugtakinu umbreyting er
att vid ad innihald eda vinnuferli breytast til muna med
tolvunotkun. bad sama mé segja um tdlvustudda samvinnu i
fjarndmi par sem hluti samstarfsins fer fram med hjalp tolvu og 4
Netinu. Nemendum er skipad i priggja til fjogurra manna hopa og
eru ymsar adferdir notadar vid hopskiptingu. Nemendur skipta med
sér verkum og vinnur hver sinn hluta heima hja sér. beir nota
mismunandi samskiptaforrit, leitarvélar og gagnagrunna a Netinu til
ad afla upplysinga, til ad midla upplysingum, til ad bera saman
bakur sinar og til ad vinna saman. Afurd slikrar samvinnu er oft og
tidum birt eda kynnt 4 Netinu 4 vefradstefnum, & vefsidum eda med
gleerukynningu. I sumum tilvikum er afurd télvustuddrar samvinnu
notud til ad bua til efnisflokkadan gagnagrunn 4 Netinu sem allir

hafa adgang ad.
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5.5 Stutt samantekt og hugleidingar um
niourstoour

Hér verda teknar saman i stuttu mali helstu nidurstodur rann-
soknarinnar og einkum par sem tengjast rannsoknarspurningunum

premur.

1) Hvernig er namsstill fjarnemenda?

Pad sem einkum einkennir namsstil fjarnemenda eins og fram hefur
komid er ahugi, seigla og gott skipulag. beir kjosa ad lera einir
heima hja sér undir leidsogn kennara en peir vilja jafnframt
gagnkvaeman studning frd samnemendum sinum. Namid er skipu-
lagt med pad 1 huga ad hafa nzdi til ad stunda pad. Mismunandi

namsaoferdir eru notadar i naminu.

2) Hver eru tengsl fjarnams sem namsforms og ndmsstils fjar-
nemenda?

Eins og fram hefur komid birtast tengsl fjarndms sem namsforms og

namsstils fjarnemenda einkum 1 aukinni sjalfsstjorn og abyrgd i

nami, auk pess sem nemendur telja sig lera ad lera. Fylgifiskur

flarndms sem ndmsforms er tilhneiging til ad auka einstaklings-

vinnu, einangrun, alag og streitu i nami.

3) Hvernig er namsumhverfi fjarnemenda vio KHI?

Pjonusta skolans vid fjarnemendur er god ad mati fjarnemenda.
bPeim finnst ndmsefnid dhugavert og i flestum tilvikum hefilega
pungt. beir telja ad auka megi kennsluathafnir eins og fyrirlestra,
umraedur og leidbeiningar i flarnamslotunum. Samskipti vid kenn-

ara og samnemendur eru mikilvaeg i fjarnami ad mati fjarnemenda.

86



Fjarnemendur vid skolann eru fullordnir nemendur sem vinna med
naminu og sinna heimili og bérnum. beir hafa mikinn dhuga a
uppeldis- og kennsluméalum og nyta nyja pekkingu sem peir afla sér
i ndminu jafn6dum i starfi og i lifinu. Peir stunda fjarndm vegna
pess ad peir hafa ekki tima né efni a4 ad stunda stadnam. beir telja
sig m.a. Odlast sjalfsstjorn og abyrgd i fjarnaminu og lera ad lera
en nefna jafnframt ad namid geti haft mikla einstaklingsvinnu,

einangrun, alag og streitu i for med sér.

Eg tel ad kennarar vid KHI geti dregid tr mikilli einstaklingsvinnu,
einangrun, alagi og streitu med pvi m.a. ad auka samvinnu
nemenda, og visa €g i pvi sambandi til télvustuddrar samvinnu eins
og hun birtist hja Salomon (1991), og veita nemendum aukinn

studning i flarnamslotunum eins og fram hefur komid.

Framkvaemd rannsoknarinnar gekk greidlega fyrir sig og pakka ég
pad vidmalendum minum. Gagnagreiningin var umfangsmikil og
voru ymis alitamal i sambandi vid adgreiningu og efnisflokkun par

sem efnisinnihald rannsoknarspurninganna skaradist.
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6 Nidurlag

f lokakaflanum er fjallad i stuttu mali um framtid fjarnamsins hér 4
landi og nokkur framtidarrannsoknarefni sem dahugavert er ad

rannsaka i kjolfar pessarar rannsoknar.

Fjarndm hefur aukid adgengi folks ad menntun O6had busetu.
Aukning nemenda i fjarnami hefur verid mest 4 haskolastigi og ekki
hvad sist vid KHI. Eg geri rad fyrir aukinni adsokn nemenda med
mismunandi bakgrunn og mismunandi namsstil ad fjarnami a 6llum
skolastigum neestu aratugi. bess vegna tel ég mikilvaegt ad skoélar
sem bjoda upp & fjarndm hugi vel ad ndmsumhverfi fjarnemenda,
p.e. pjoénustu, namsefni, leidségn og samskiptum. Skolarnir purfa
jafnframt ad sinna pattum eins og taeknipjonustu, radgjof og freedslu
og veita fjarkennurum taekniadstod og fredslu um hugbunad og
kennslufraedi sem hentar i fjarkennslu. Fjarkennarar verda ad leggja
rika dherslu a ad skipuleggja fjarnamskeidin med ventanlegan

nemendahop 1 huga.

Rannsékn sem pessi hefur ekki verid gerd hérlendis svo ad ég viti.
Hun 4 vonandi eftir ad verda verdugt innlegg i umraduna um
skipulag fjarndms og kennslufredi fjarnams 4 haskolastigi.
Rannséknin veitir innsyn i ndmsstil og adstedur sex fjarnemenda
sem stunda nam vid KHI. Htn varpar ljési 4 tengsl fjarnams sem
namsforms og ndmsstils fjarnemenda og hvernig ndmsumhverfi
fjarnemenda vid KHI er hattad. Eg tel ad st adferd sem notud var i

pessari rannsokn, ad taka vidtol vid nokkra fjarnemendur og fa pa
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til ad halda dagbok i tveer vikur, sé ein af mérgum leidum til ad fa

fram sjonarmid peirra og vidhorf til rannsoknaretnisins.

Eg tel jafnframt vel pess virdi ad gera adra umfangsmeiri rannsokn
vid KHI 4 sama svidi og bera saman annars vegar namsstil
fjarnemenda og hins vegar namsstil nemenda sem stunda stadnam.
bad veri einnig ahugavert ad bera saman namsstil fjarnemenda vid
KHI og namsstil fjarnemenda vid adra héaskéla. 1 slikum
rannséknum veeri t.d. haegt ad hafa til vidmidunar namslikan Kolb
eda nadmslikan Dunn og Dunn. Auk pess vari hagt ad bera saman
mismunandi fjarndmsform vid somu skola og hafa kennslulikan M.
Allyson Macdonald til viomidunar vid greiningu. Ennfremur veri
gagnlegt ad gera uttekt og samanburd 4 stjornskipulagi fjarnams vid

haskoéla hér a landi.
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